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L’Academy Groupe VYV
[bookmark: _Toc496275694][bookmark: _Toc496536374]Comment la promesse mutualiste s’incarne-t-elle dans les quatre métiers du groupe ?
La réponse en 2 minutes.
Voici en 2 minutes la réponse à cette question.
1.1	La promesse mutualiste 
Mais avant, c’est quoi la promesse mutualiste du Groupe VYV Entrepreneur du mieux-vivre ?
Vous savez que le groupe est l’entrepreneur du mieux vivre :
Mutualiste,
ancré dans l’économie sociale et solidaire.
Parce qu’il est mutualiste et ancré dans l’économie sociale et solidaire, il a choisi de porter un projet de société.
1.1.1	Projet de société
L’objectif est d’améliorer la vie des
adhérents,
patients,
entreprises clientes,
habitants.
1.1.1.1	Réponses
Le groupe apporte des réponses toujours plus solidaires et innovantes aux multiples défis de la protection sociale
1.1.1.2	Promesse mutualiste 
Pour réussir cette mission, le groupe s’engage, dans la promesse mutualiste, à
devenir l’acteur d’une protection sociale globale,
à être utile à tous et à chacun,
et à incarner la performance mutualiste dans le monde de demain.
1.1.2	Boussole stratégique
Fruit d’un travail collectif, cette promesse mutualiste est la boussole stratégique guidant le groupe et les actions réalisées par ses métiers et ses entités.
[bookmark: _Hlk90584056]1.2	Justement, les métiers, dans tout ça...
Quel est leur lien avec cette promesse mutualiste ?
En trois mots :
complémentarité,
solidarité,
innovations.
1.2.1	Nos quatre métiers
La mutuelle et l’assurance,
les services et l’assistance,
l’habitat et le logement social,
et enfin les soins et l’accompagnement
forment un système unique.
Ils s’articulent et se renforcent mutuellement pour mieux offrir une protection globale.
Et concrètement ?
Accompagnement de nos adhérents 
[bookmark: _GoBack]en enrichissant l’accompagnement de nos adhérents avec les solutions et les expertises de nos quatre métiers pour ainsi proposer des offres complète et personnalisées
1.2.1.1	MesDocteurs
comme par exemple la solution de télémédecine MesDocteurs, accessible à tous les adhérents et entreprises clientes,
qui permet d’apporter des moyens de consultation médicale à distance lorsqu’on ne peut pas se déplacer et d’apporter une réponse aux déserts médicaux.
1.2.1.2	Ou encore en associant les métiers de soin et du logement,
la création d’habitats inclusifs avec, par exemple, dans le même groupe d’immeubles, des logements qui peuvent évoluer pour accompagner les besoins des habitants tout au long de leur vie et même en cas de perte d’autonomie.
1.2.1.3	Large gamme de services
Nous déployons une large gamme de services au service :
de la protection,
de l’accompagnement,
du conseil,
du soin,
et du logement.
Voilà, vous êtes maintenant incollables sur le lien entre nos quatre métiers et notre promesse mutualiste.
Mutuelle et assurance
Services et assistance
Habitat et logement social
Soins et accompagnement
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