« Donner accés a la santé est
un droit que nous nous
efforcons de garantir au sein
du Groupe VYV. Un
engagement que nous
pouvons tenir grdce aux
structures et professionnels de
santé de VYV 3. C’est pourquoi
agir en faveur de I'attractivité
des métiers du soin et de
I’'accompagnement est une
nécessité. »

Delphine Maisonneuve,
Directrice générale du
Groupe VYV etde VYV 3
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METIERS DU SOIN ET DE ’ACCOMPAGNEMENT

Recruter pour répondre aux besoins de
santé des populations

VYV3, I'offre de soins et d’accompagnement du Groupe VYV, a
profité du mois de 'Economie Sociale et Solidaire pour multiplier
les actions en faveur de I'attractivité des métiers du soin et de
I’accompagnement.

Aujourd’hui, 'ensemble du secteur de la santé est largement impacté par la pénurie de
personnels. Selon une enquéte Viavoice réalisée pour le Groupe VYV, en 2023, 82 % des
Frangais ont observé des inégalités en termes d’accés aux soins. Plus de 7 Frangais sur 10
ont déja renoncé a se soigner au moins une fois. lls sont une grande majorité (67 %) a penser
gue renoncer aux soins a eu ou aurait pu entrainer des conséquences sur leur santé.

Afin de pallier ce manque, VYV3, |'offre de soins et d’accompagnement du Groupe VYV, a
lancé plusieurs actions pour promouvoir le recrutement au sein de ses 1700
établissements répartis sur 'ensemble du territoire. De nombreux secteurs du médico-
social sont concernés, et quatre métiers sont particulierement en tension : chirurgiens-
dentistes, aides-soignants, infirmiers et aides a domicile.

Des journées portes ouvertes

Afin de faire connaitre les métiers du soin et de I'accompagnement, prés d’une centaine
d’établissements VYV 3 ont organisé des journées portes ouvertes en novembre, pour la
deuxieme année consécutive, en partenariat avec Pole Emploi. Les professionnels de santé
se sont mobilisés pour accueillir et répondre aux questions des étudiants et professionnels
de santé. L'occasion pour les candidats de rencontrer leurs futurs collégues et de découvrir
leur environnement de travail.

Un site de recrutement national a été lancé mi-octobre afin de faire connaitre toutes les
activités de VYV 3. Plus de 250 types de missions différentes sont ainsi disponibles sur
recrutement.vyv3.fr

Des partenariats pour attirer les nouveaux talents

VYV 3 mise également sur les partenariats pour intégrer de nouveaux talents au sein de ses
équipes. Une fagon de lutter contre la pénurie de personnel et renforcer son attractivité.
Ainsi, I'offre de soins et d’accompagnement du Groupe VYV multiplie les partenariats avec :

e LaCroix-Rouge : Un partenariat pour 5 ans a été conclu pour mieux accompagner
les populations vers I'autonomie et la résilience et développer également la
formation aux métiers médico-sociaux. L'ouverture d’un institut de formation en
soins infirmiers (IFSI) en 2022 dans le Médoc s’inscrit dans le cadre de cette
collaboration.
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Po6le Emploi : ce partenariat, d’'une durée de 3 ans, vise a trouver des solutions
face a la pénurie de professionnels qui touche I'ensemble des établissements

. sanitaires et médico-sociaux.
La FNESI et Yvon : ce partenariat a pour objectif de garantir I’accés aux soins et au

« Au-deld d’une réponse logement aux étudiants infirmiers tout au long de leur parcours.

adaptée aux besoins de santé Unis-Cité et Service Civique Solidarité Seniors : cette coopération permet aux
jeunes de s’engager sur les causes sociétales portées par VYV3 (soutien aux
personnes agées, aux personnes en situation de handicap...) et découvrir les
métiers du soin et de 'accompagnement.

des populations et des
territoires, nous continuons a
agir pour attirer des candidats

et fidéliser nos collaborateurs. Afin de développer sa notoriété auprés du grand public et des professionnels, VYV 3
Aussi, il nous faut inventer de investit les salons professionnels :

nouvelles modalités et forme VYV domicile, rassemblant I’ensemble des services de soins, d’accompagnement

de travail, nécessaires au et d’aide a domicile de VYV 3, était présente au Salon des services a la personne

développement professionnel. et de '’emploi a domicile, fin novembre, a Paris.

Le recrutement de personnels En 2024, VYV 3 sera présente au Salon Infirmier de SantExpo, rendez-vous

soignants, qualifiés et annuel de la santé et du médico-social. Son objectif : faire découvrir la diversité

engageés, est une priorité dans de ses métiers, ses établissements et ses implantations.

un contexte en tension. Fort

de nos expertises, cela nous

permet d’agir concretement
en faveur d’une santé Face aux besoins constants de recrutement dans les territoires, les 33 000 professionnels
accessible a tous. » de VYV 3 peuvent compter sur le soutien du Groupe VYV, premier acteur mutualiste de
santé et de protection sociale en France. Ainsi, les salariés bénéficient d’un

: Saidi MESBAH, . . p .
Y Directeur des ressources accompagnement RH renforcé pour développer leurs compétences et évoluer tout au
humaines VYV3 long de leur carriére. Un endossement qui facilite les nombreuses opportunités de mobilité
interne.

5 d'u itiqu i i de qui icule autour :
VYV 3 s’est doté d’une politique sociale nationale engagée s’articule autour
D’actions concrétes pour améliorer la qualité de vie au travail

De trés larges possibilités d’évolution et de mobilité professionnelle et
géographique

D’une offre de formation innovante et accessible au plus grand nombre afin de
développer ses compétences

D’une culture managériale basée sur la confiance, en prénant un mode de
fonctionnement collaboratif

Portés par ces mesures, les professionnels de VYV 3 s’engagent au quotidien dans une
dynamique qui défend une santé accessible a tous, quel que soit son lieu de vie, son
origine, son age. Une ambition portée par la raison d’étre de VYV 3, « se mobiliser chaque
jour, au cceur des territoires, pour prendre soin de chacun ».

A travers I'ensemble de ces actions, VYV 3 s’engage au quotidien a rendre visible les
métiers du soin et de 'accompagnement afin de développer son attractivité et rendre le
droit a la santé effectif pour toutes et tous.

Le Groupe VYV, pour une santé accessible a tous
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Autour de ses trois métiers (Assurance, Soins et accompagnement, Logement), le Groupe VYV, ler
acteur mutualiste de santé et de protection sociale en France, développe des offres compléetes et
personnalisées pour accompagner et protéger tous les individus tout au long de la vie.

Le Groupe VYV et ses maisons ceuvrent au quotidien pour étre utile a tous et a chacun : pres de 11
millions de personnes protégées, 77 000 entreprises clientes en santé et en prévoyance, 5 200
collectivités territoriales et 17 ministéres et établissements publics a caractére administratif. Acteur
engagé, avec plus de 45 000 collaborateurs et 10 000 élus, dont prés de 2 600 délégués, le Groupe
VYV innove et anticipe pour construire une société plus équitable et socialement responsable. Le
Groupe VYV a fait du droit a la santé sa raison d’agir et défend ainsi une santé accessible a tous, en
incarnant un projet de performance solidaire pour demain.

En 2022, le chiffre d’affaires sur le périmétre combiné du groupe est de plus de 10 milliards d’euros
(hors CA du pilier logement). L’activité assurance représente 7,6 milliards d’euros dont 5,8 milliards
d’euros de cotisations santé et 1,6 milliard d’euros de cotisations prévoyance. VYV 3, I'offre de soins
et d’accompagnement, est organisée autour des pdles soins, produits et services et accompagnement,
et de ses 1 700 établissements et services dans 81 départements. En 2022, le volume d’activité
consolidé généré s’élevait a 2,4 milliards d’euros.
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