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INTRODUCTION

PANORAMA DES MACROTENDANCES

Voir loin, voir large, pour accompagner
les réflexions et travaux des plans stratégiques
et leur mise en action demain

Cette démarche d’'analyse prospective structurée vise d mieux comprendre les transfor-
mations en cours, anticiper les évolutions possibles, identifier les enjeux de demain...

Elle contribue, dans sa diffusion tres large, a mobiliser collectivement autour d’une vision,
d’une trajectoire, d'une stratégie.

Matiere pour alimenter les réflexions autour de la vision du groupe VYV & moyen-long
terme, elle accompagne la mise en action de la démarche « Parlons d'avenir | », qui a

permis & nos élus et collaborateurs de se saisir de ces enjeux et raisons d’avenir.

Ni prédiction, ni prévision
L'objectif de ce panorama consiste a repérer les dynamiques profondes et durables qui

influencent I'évolufion du monde pour en déduire les implications possibles pour les
organisations.

Positionnement des travaux

L'identification de 10 tendances structurantes pour I'environnement du groupe et de ses
maisons repose sur un fravail de veille, de croisement d’analyses ef de regards d'experts.

La mission prospective du Groupe VYV cherche & refléter les évolutions sociétales, & en

donner une vision d'ensemble étayée par un ensemble de faisceaux convergents, pour

éclairer le monde qui vient.

Une exploration collaborative

Chaque tendance a fait I'objet d'ateliers pour recueillir, & partir d'une matiere proposée
par la mission prospective, les apports complémentaires des parties prenantes (maisons
et métiers), détecter les éventuels angles morts et approfondir la réflexion.
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PAR STEPHANE JUNIQUE,
PRESIDENT DU GROUPE VYV ET DE VYV3

Depuis 10 ans et sa création, le Groupe VYV évolue dans un monde
en constante mutation au rythme d'une actualité qui s‘accélere.

Démographie, technologie, environnement, nouveaux rapports au travail
et enjeux de financement de la protection sociale : tous ces domaines
auront un impact sur les nombreux métiers du Groupe VYV, déja sensibilisés
par la démarche « Parlons d'avenir | ».

Face a ces défis, la responsabilité du Groupe VYV est donc claire : voir loin,
projeter ses métiers, renforcer son impact et penser I'avenir pour toujours mieux
protéger, soigner et accompagner ses bénéficiaires.

Ce cahier de prospective permet d'élargir la vision du groupe et renforce
sa capacité a s‘ouvrir @ de nouveaux positionnements pour réaffirmer
demain sa performance solidaire.

Bonne lecture a toutes et tous.




PANORAMA DES MACROTENDANCES

Se doter d'une
vision d'ensemble

Dans le cadre des
réflexions et travaux
des plans stratégiques
des maisons ef du groupe,
|la mission prospective
stratégique a mis

en place une démarche
pour décrypter

les évolutions qui
caractérisent

notre environnement

a horizon 10 ans.

cohésion sociale :

A coté de I'économie

monde s’‘organise

Cliquez sur ce bouton pour revenir
au panorama des macrotendances

1
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7 3

Précarités,
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aux chapitres correspondants

de la guerre
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EN SYNTHESE

1

Démographie,
la lame de fond

: 2

Une nouvelle

- . . . révolution .
Le vieillissement de la population, conjugué S Tl o L.

a une baisse de la natalité, expose la France
(mais pas seulement, le phénoméne est mondial)
& un véritable mur & franchir. La croissance
économique repose sur la croissance

démographique, or celle-ci n'est plus. Quid Le travail sera traversé par de nombreux

du travail, de la protection sociale, face changements dans les années qui viennent :

a de tels déséquilibres générationnels ? vieillissement et déséquilibre des générations,

En paralléle, les structures familiales évoluent, charge familiale des actifs, travailler plus

risquant d’accentuer certaines problématiques jeune, travailler plus tard, voire & la retraite,
(aidance familiale) et faisant apparaitre polarisation des emplois, impacts des technologies
de nouvelles logiques (place de I'animal) et de I'lA, des conditions climatiques...

dont il faudra tenir compte. Les conditions de travail vont changer, le contenu

du fravail va évoluer, les secteurs d’activité vont
étre bousculés et dans le méme temps le rapport
au travail se transforme. De quelle maniére ?

© ALLER AU CHAPITRE

© ALLER AU CHAPITRE
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Quelle

e cecescsccocec e

protection sociale
demain ?

A I’heure ol notre modéle de protection

sociale est & bout de souffle, ou les acteurs
financiers investissent de plus en plus le champ
de la santé, quel visage aura la protection sociale
demain, avec une balance aussi déséquilibrée
entfre des besoins qui s‘accentuent

et des ressources qui s'affaiblissent ?

© ALLER AU CHAPITRE
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Climat et

environnement :
une nouvelle ére

Les constats objectifs ne suffisent pas pour
enclencher une action a la hauteur des

transformations climatiques et environnementales.

La puissance de ce séisme est fraversée

de réactions et postures idéologiques variées
(voire ne plus savoir qui croire) qui exercent
une pression supplémentaire sur les réponses
a apporter a ces transformations :

les visions de la société de demain s'affrontent,
mais quel en sera le prix ?

© ALLER AU CHAPITRE
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Technologie
et numérique :
amis ou ennemis

La présence et la place grandissante

de la technologie et du numérique dans tous

les pans de la société (travail, santé...) sont-elles
un défi de plus a surmonter ou une solution pour
répondre aux enjeux de taille qui s‘annoncent ?
Quelles lignes de partage, demain, entre le virtuel
et le réel, avec quelles incidences éthiques ?

Quelles conséquences sur la société (lien social
et valeurs), quels impacts sur les apprentissages ?

© ALLER AU CHAPITRE




6

Linformation,

le nouveau nerf
de la guerre

Manipulation de I'information (dans son contenu,
dans sa diffusion), poids des croyances et opinions
personnelles, exposition & une obésinformation...
La confiance en la science est ébranlée

et la fiabilité de I'information devient, a I'ére

des réseaux sociaux et dans un monde instable,
un enjeu crucial avec des répercussions
particulierement fortes en santé.

© ALLER AU CHAPITRE

/

De nouveaux

rapports de force
dans un monde
instable

Depuis quelques années, les centres de pouvoir
dans le monde se déplacent : les puissances
historiques (Europe) perdent de leur éclat,

tandis que des pays jusqu’a présent peu considérés
gagnent en puissance, réveillant des intéréts
géostratégiques, c’est le cas de la zone
Indo-Pacifique. D'autres territoires deviennent
aussi de véritables objets de convoitise :

I'espace ou les fonds sous-marins, par exemple.

Alors que l'instabilité progresse partout dans

le monde (conflit israélo-palestinien, guerre

en Ukraine, tensions entre I'Inde et le Pakistan)

et laisse craindre de plus en plus ouvertement
I'entrée dans un conflit mondialisé, certains virages
politiques semblent envenimer la situation

en désorganisant plus fortement encore

la dynamique mondiale par l'affaiblissement

des outils de régulation supranationaux,

sous I'impulsion de Trump en particulier.

© ALLER AU CHAPITRE
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A coté de I'économie

dominante, un
monde s’organise

A I'heure ol I'économie capitaliste

et la mondialisation sont critiquées par

une partie de la population, ou les enjeux
environnementaux et sociaux se font plus urgents,
d’autres maniéres de consommer progressent,

de maniére plus ou moins souterraine et avec
plus ou moins de difficultés & s'imposer.

Entre la débrouille de la fin du mois, I'économie
paralléle trés organisée de la criminalité,

et les modéles qui se veulent une alternative
éthique au modéle dominant, le spectre est large
et varié, mais il ne peut étre ignoré.

© ALLER AU CHAPITRE
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Précarités,
cohésion sociale :
vivra-t-on
moins bien ?

Un ensemble de faisceaux convergents
(démographie, logement, travail, crise climatique...)
laissent craindre une aggravation des précarités

et inégalités sociales ; alors, demain, vivra-t-on
vraiment moins bien qu‘avant ?

Dans un monde ou I'évolution des liens sociaux
posera avec davantage d’acuité la question

de lI'isolement et de la solitude et dans

un contexte ol la confiance dans les institutions
et la puissance démocratique s'affaiblissent
significativement, une érosion de la cohésion
sociale est-elle a craindre ?

© ALLER AU CHAPITRE

10 .

Vivre sous

ressources
contraintes

L'appauvrissement des ressources est un enjeu

a ne pas négliger, puisqu’il comprend aussi bien
le risque de pénurie des énergies fossiles,
métaux ef terres rares, que les tensions autour
de « l'or bleu ». La course a I'approvisionnement
(préemption de certains Etats) et les difficultés
de production (agriculture, industrie)

qui en résultent se heurteront & un autre type
de raréfaction des ressources, humaines
celles-ci (vieillissement de la population, baisse
de la natalité, politiques migratoires).

Ces tensions sur les ressources peuvent causer

des désorganisations importantes des activités

de soins et d‘accompagnement et freiner les efforts
en matiére de santé publique et de protection
sociale. Rappelons aussi que sur les 9 limites
planétaires, 6 voire 7 sont déja atteintes
ou dépassées, mettant en péril les conditions
de durabilité des activités humaines.

© ALLER AU CHAPITRE
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1.
DEMOGRAPHIE,
LA LAME DE FOND

Le vieillissement de la population, conjugué & une baisse de la natalité,
expose la France (mais pas seulement, le phénoméne est mondial) & un véritable

mur & franchir. La croissance économique repose sur la croissance
démographique, or celle-ci n‘est plus. Quid du travail, de la profection
sociale, face a de tels déséquilibres générationnels ? En paralléle, les structures
familiales évoluent, risquant d’accentuer certaines problématiques
(aidance familiale) et faisant apparaitre de nouvelles logiques
(place de I'animal) dont il faudra tenir compte.

v
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EN RESUME

Déséquilibre des générations
et nouveau concept de la famille,
ou se joueront les solidarités ?

Comment maintenir la protection au sein de la famille
quand cette derniére se transforme profondément ? Dans
10 ans, 4 a 5 générations coexisteront, les familles compteront
moins de membres, souvent éloignés géographiquement.

La famille reconfigurée n'est plus la famille au sens strict :
moins d'enfants et des animaux donft le statut évolue. Plus
de ménages avec des personnes seules, plus de personnes
sans descendance, un pic de mortalité a venir, un lien so-
cial distendu : le soin, 'accompagnement, la fin de vie, en
seront transformés et I'aidance devra de plus en plus sou-
vent étre recherchée en dehors des cercles de proximité.

La croissance survivra-t-elle
a la transformation
de la pyramide des ages ?

La transformation de la société francaise est rapide et

impacte consommation et fransmission du patrimoine :

e Une espérance de vie a la naissance en France qui pla-
fonne : 85,7 ans pour les femmes et 80 ans pour les
hommes et des centenaires 2,5 fois plus nombreux a ho-
rizon 2040.

DEMOGRAPHIE,
LA LAME DE FOND

e Une baisse significative de la natalité, - 21,5 % par rap-
port a 2010, conjuguée & une hausse de la mortalité
infantile et une augmentation du taux de suicide, en
particulier chez les jeunes filles, + 42 % entre 2022 et 2023
chezles 15-19 ans.

En parallele, le recul de I'adge de I'héritage renforce les
écarts de patrimoine : il pourrait afteindre 55 ans en 2035
(50 ans en 2020). La fortune héritée représente par ailleurs
désormais 60 % du patrimoine total (35 % au début des
années 70).

Le ralentissement de la consommation des biens déja en-
clenché depuis quelques années sera accentué par le
vieillissement de la population. La consommation des ser-
vices, qui, elle, augmente, pourra-t-elle se maintenir dans
I'hypothése d’un monde plus précaire ?

La démographie, principal
facteur de tension sur le systéme
de santé et sur les ressources
disponibles pour accompagner
les personnes vulnérables ?

La croissance inédite du nombre des 75-84 ans de 49 %
entre 2020 et 2030 (de 4,1 a 6,1 millions) donne la mesure
de I'évolution des cas de maladies chroniques, alors méme
que la pénurie de soignants déja a |'ceuvre risque de per-

durer, en raison de |la stagnation de la population active,
jusqu’en 2035.

Du point de vue des ressources humaines, en 2025, trois
secteurs font déja partie des grands secteurs en fension :
les services a la personne, les métiers du BTP, les métiers
de la santé. Cette tension déja existante se renforcera et
se généralisera sur tous les secteurs si elle n'est pas atté-
nuée par l'arrivée de personnes éfrangeres et/ou le recours
aux robots. Cela pourrait impacter fortement la produc-
tion économique et, in fine, contribuer & la baisse des
ressources mobilisables pour financer la protection sociale.

Démographie et territoires :
une évolution variable,
des disparités de besoins

Les évolutions démographiques & venir devraient creuser
les écarts territoriaux déja existants. La France en U (Ouest,
Sud, littoraux) attire une population adgée, tandis que le
Centre et I'Est se vident : dans 2/3 des départements, les
seniors dépasseront les 30 % des habitants avant 2040.

La croissance des métropoles au détriment des zones ru-
rales est observée depuis 15 ans. Entre 2015 et 2021, la
croissance démographique a été deux fois plus élevée en
zone urbaine qu’en zone rurale.

La maille territoriale constitue donc un échelon incon-
tournable pour coller au plus pres des besoins qui varient
d'un territoire a 'autre.

EXPLORATION DE TENDANCES STRUCTURANTES A HORIZON 10 ANS
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EN DETAIL

UNE TRANSFORMATION PROFONDE

DE LA SOCIETE

Le grand vieillissement
de la population:
beaucoup plus de personnes
agées et moins de jeunes

Prendre la mesure du vieillissement
dés aujourd’hui

Le nombre de Francais de 75 a 84 ans va augmenter de
50 % entre 2020 et 2030, passant de 4,1 a 6,1 millions. Dans
la décennie suivante, le nombre des plus de 85 ans aug-
mentera de plus de 50 %. (Haut commissariat au plan 2023)

Une combinaison d’indicateurs qui explique,
dés aujourd’hui, la diminution du nombre
d’enfants et de jeunes

La baisse de la natalité observée depuis 2010 est de 2,2 %
en 2024 vs 2023 et de 21,5 % vs 2010 (insee). En parallele,
la mortalité infantile progresse, passant de 3,5 %o a 4,1 %o
en 2024 (moyenne Europe en 2023 a 3,3 %o).

En parallele, la hausse des tentatives de suicide devient
préoccupante chez les filles de 10 & 14 ans (+ 63 % entre
2021 et 2022), les adolescentes de 15 & 19 ans (+ 42 %) et
les jeunes femmes de 20 & 24 ans (+ 32 %). © Le Monde

Un seuil symbolique franchi :
plus de décés que de naissances en mai 2025

Pour la premiere fois depuis 1945, la France a enregistré
plus de morts que de naissances sur douze mois. Sur les cing
premiers mois de 2025, I'Insee comptabilise environ 249 000
naissances contre 276 000 déces, soit un déficit naturel de
- 27 000. Une inversion historique aux conséquences du-
rables. L'Insee, en 2021, avait prévu que ce seuil serait atteint
en 2035...

Une donnée clé,
I'espérance de vie

Vers un plafond ou un recul

L'espérance de vie a la naissance en France reste encore
tres élevée : 85,7 ans pour les femmes et 80 ans pour les
hommes (Ined 2024), tandis que I'écart entre hommes et
femmes se réduit (8,3 ans en 1992). On observe un ralen-
tissement des progrés de I'espérance de vie (hors effet
surmortalité Covid).

Espérance de vie en bonne santé, une donnée
pour mieux gérer les impacts du vieillissement

L'espérance de vie en bonne santé* est de 64 ans en France.
Concretement, I'espérance de vie comprend en moyenne
19 années avec des limitations fonctionnelles ou des pa-
thologies chroniques qui pourraient &tre améliorées en
agissant sur les déterminants de santé. (Insee 2023-2024)

*Sans incapacité dans les gestes de la vie quotidienne.

1. DEMOGRAPHIE, LA LAME DE FOND

Moins de personnes
sur le marché du travail
dans 15 ans

Une population active déja sous tension, stable
jusqu’a 2035 et en baisse a partir de 2040

La population active passera de 30,1 millions en 2021 &
30,5 millions en 2040, puis baissera a 29,2 millions en 2070,
en raison d'une diminution de la population en dge de
travailler. (insee 2022)

Trois grands secteurs sont trés présents dans la liste des 17
métiers déja en tension en 2025 : e service a la personne,
les métiers du BTP et ceux de la santé. Les difficultés de
recrutements vont perdurer voire s‘accentuer.

e\
ASSOCIEES

du travail ?

e Quelle protection sociale

demain?

EXPLORER LES TENDANCES

e Une nouvelle révolution

EXPLORATION DE TENDANCES STRUCTURANTES A HORIZON 10 ANS
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UNE TRANSFORMATION PROFONDE
DES DYNAMIQUES DE SOCIETE

Immigration : un sujet clé et pourtant peu
exploré car polémique

Au 1er janvier 2024, la France compte é millions d'étrangers,
soit 8,8 % de la population et 7,7 millions d'immigrés. Des
chiffres qui placent la France sous la moyenne euro-
péenne. (Insee 2025)

Sur les dix derniéres années, la France a enregistré un
solde migratoire positif d'environ 150 000 & 225 000 per-
sonnes, soif un moteur constant de croissance démogra-
phique ; en 2023, il a dépassé le solde naturel comme
principale source d'accroissement. (ined)

AVIS PROSPECTIF D’UN EXPERT :
DIDIER BRETON, DEMOGRAPHE A L'INED

Il y a deux grands modéles de réponse choisis par

les pays dans lesquels le solde naturel est négatif
depuis plusieurs années. Le premier est celui

de I’Allemagne et de I'Espagne. Les deux pays ont fait
appel a I'immigration pour préserver leur économie
et subvenir aux besoins des métiers en tension.

Mais pour cela, il faut étre attractif. Ce sera un enjeu
dans le futur : les pays d’Afrique et d’Asie connaitront,
eux aussi, une baisse de natalité dans les années

Changement en profondeur
de l'état d’esprit de la société

Selon Raymond Aron, « nous allons vers une société de I'ab-
dication : “c’était mieux avant” a remplacé “ce sera mieux
demain”..., vers une nostalgie destructrice au lieu d’une des-
fruction créatrice... La peur du changement remplace le gout
du risque ». Mais selon Serge Guérin, « la prévention, c'est la
modeération en action, avec la frugalité comme mode de vie
et comme plaisir de I'existence. Les études montrent qu’avec
I'ége, les plus agés ont tendance & faire durer les produits, a
se distancier des effets de mode, & prendre du recul sur les
innovations inutiles ».

a venir, ce qui va faire aussi baisser « I'offre

migratoire ». Dans un contexte de pénurie, ce sont

les migrants qui auront le choix du pays. Un autre
modeéle a été choisi par le Japon, ou la natalité diminue
depuis 30 ans. Plutét que de recourir a I'immigration,

la nation a décidé d‘augmenter la productivité par
I'automatisation des tdaches et la robotisation,

pour combler le besoin de main-d‘ceuvre.

Chaque stratégie est un choix de sociéte.

1. DEMOGRAPHIE, LA LAME DE FOND c

Des transformations démographiques
avec des impacts plus rapides et plus forts sur
certains territoires

La mortalité, la baisse du nombre d’enfants, I'isolement
des personnes, sont déja sensibles dans nombre de loca-
lités rurales, faisant de la vitalité territoriale un défi prio-
ritaire pour les élus.

EXPLORATION DE TENDANCES STRUCTURANTES A HORIZON 10 ANS
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LA FAMILLE, UN CONCEPT RENOUVELE

La cellule familiale se réduit

Expansion du nombre des ménages

On observe, entre 2008 et 2018, une augmentation de
248 000 ménages et donc une demande d’autant de rési-
dences principales supplémentaires. L'évolution des modes
de cohabitation y a contribué pour 35 % avec un fort recul
de la vie a deux.

Si la tendance perdure, I'accroissement du nombre de
meénages par an entre 2018 et 2030 variera entre 184 000
et 246 000. (SDES 2023)

Une hausse significative du nombre
de personnes seules a horizon 2050

Le nombre de personnes seules de plus de 60 ans passerait
de 5a 7,2 millions. © SDES 2023 © Insee 2024

L'aidance, au coeur des tensions

Le Haut conseil de la famille, de I'enfance et de I'dge re-
sume ainsi son analyse : « La réduction de la taille des fa-
milles s‘’accompagne d’une augmentation du nombre de
générations y coexistant du fait de I'allongement de I'espé-
rance de vie. Les projections a vingt ans de la proportion des
personnes dgées n'ayant ni conjoint ni enfant montrent qu’elle
va augmenter, nofamment pour les personnes connaissant
des limitations fortes. Cela entraine un risque de diminution
du potentiel d’aide que pourraient apporter les proches ai-
dants, alors que le conjoint est le premier aidant informel en
cas de restrictions d’autonomie et de limitations dans les actes
de la vie quotidienne. »

© HCFEA, Conseil de I'age, juillet 2024

°

OU SE JOUERONT LES SOLIDARITES ?

De la famille entonnoir... A la famille recomposée...
2 arriére-grands-parents 4 arriére-grands-parents
4 grands-parents 6 grands-parents

1 ou 2 parents parents et beaux parents
1 enfant... pas toujours fratrie recomposée

Quand I'animal est assimilé a un enfant...

1. DEMOGRAPHIE, LA LAME DE FOND c

&

EXPLORER LES TENDANCES
ASSOCIEES

e Quelle protection sociale
demain?

o Précarités, cohésion sociale:
vivra-t-on moins bien ?

EXPLORATION DE TENDANCES STRUCTURANTES A HORIZON 10ANS 13
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modes de cohabitation et de leurs évolutions - Données
et études statistiques.

© Japon : une société vieillissante forcée de se réinventer -
National Geographic.
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Vivre vieux et mieux plus longtemps : allongement de l’espérance de vie sans incapacité
Vivre vieux et mieux plus longtemps : allongement de l’espérance de vie sans incapacité
Vivre vieux et mieux plus longtemps : allongement de l’espérance de vie sans incapacité
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2.
UNE NOUVELLE
REVOLUTION DU TRAVAIL ?

Le travail sera fraversé par de nombreux changements dans les années

qui viennent : vieillissement et déséquilibre des générations, charge familiale
des actifs, travailler plus jeune, fravailler plus tard, voire a la refraite, polarisation
des emplois, impacts des technologies et de I'lA, des conditions climatiques...
Les conditions de travail vont changer, le contenu du travail va évoluer,
les secteurs d'activité vont étre bousculés et dans le méme temps le rapport
au travail se fransforme. De quelle maniére ?

v




EN RESUME

Travailler en 2035-2040...

La majeure partie du marché du travail sera constituée :

e des GenZ, qui ont aujourd’hui entre 11 et 24 ans,

e des Millenials, entre 27 et 42 ans aujourd’hui,

e des GenX, qui ont aujourd’hui enfre 43 et 57 ans et qui
seront en fin de carriere ou sur le départ.

En 2025, la prévalence des maladies chroniques parmi la
population active francaise atteint environ 25 %. La pro-
jection en 2040 avec I'impact du vieillissement n‘est pas
mesurée. De plus en plus de personnes travailleront avec
une maladie chronique.

La coexistence de plusieurs générations avec peu de des-
cendants va multiplier les besoins d’aidance pour les actifs,
d'autant plus qu'ils resteront plus tard au travail. Et compte
tenu de la prévalence des pathologies chroniques dans la
population, les situations ou il faudra étre aidant et soi-
méme en besoin d'aidance risquent de se multiplier.

De nouveaux défis
pour les employeurs

Une population active stable ne suffira pas pour répondre
aux besoins croissants d'une population vieillissante. La
tension sera partagée par tous les secteurs d'activité. La
venue de travailleurs étrangers peut, dans les prochaines
années, étre limitée d'une part par le vieillissement des
pays émetteurs qui vont devoir garder leurs diplédmés et
d'autre part par les pays qui auront planifié une migration
et une intégration des talents (Canada par exemple).

D’ici 2030, prés de 50 % des actifs auront plus de 45 ans.

UNE NOUVELLE
REVOLUTION DU TRAVAIL ?

Pour certains segments de la fonction publique d’Etat, le
phénomene sera encore plus marqué : la part des plus de
60 ans devrait atteindre 12 % & I'horizon de 2030 (contre
9 % en 2021).

La grande inconnue de I'impact
des technologies sur les emplois
et le contenu du travail

Les études sur I'impact de I'lA sur le travail projettent des
fourchettes trés larges au niveau mondial : selon le FMI,
40 % des emplois de la planéte sont exposés & un risque
de bouleversement par I'lA. Selon McKinsey, a peu pres
70 % des emplois d'une économie développée pourraient
étre automatisés a plus de 50 %. Ces chiffres-1a pourraient
étre atteints en 2035, en 2045... ou en 2070.

D'autres technologies peuvent s’inviter pour fransformer
radicalement les emplois, telles que l'intelligence artifi-
cielle générale (IAG), capable d'effectuer un grand
nombre de tdches aussi bien ou mieux qu’un humain, sans
oublier la robotisation déployée a marche forcée : d’ici
2030, Amazon pourrait avoir plus de robots que d'em-
ployés.

Les technologies, soutien

de la prévention mais aussi
vecteurs de nouveaux risques
au travail

L'allegement de la pénibilité est une condition pour 'af-
tractivité des meétiers : 28 % des travailleurs francais dé-
clarent étre exposés a des postures pénibles ou & de la
manutention de charges lourdes. Les technologies ap-
portent des solutions : les exosquelettes soulagent le port
de charges lourdes ou les mouvements répétitifs, les robots
peuvent faire diminuer les blessures en chaine industrielle.

Dans le secteur du soin, si la robotisation peut faire peur,
elle offre cependant une opportunité pour mieux répondre
aux besoins en quantité et en qualité, en libérant du temps
pour la relation humaine.

Cependant les interactions avec des robots ou des agents
Bot, tout comme les impacts sur la charge cognitive et
mentale, restent encore peu explorées. Or les salariés uti-
lisent en moyenne 10,5 outils technologiques différents par
mois.

EXPLORATION DE TENDANCES STRUCTURANTES A HORIZON 10 ANS
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EN DETAIL

UNE POPULATION ACTIVE TRANSFORMEE

A HORIZON 2040

Dans une population active en baisse et en tension, la ma-
jeure partie des générations au travail sera constituée :

e par les GenZ, qui onf aujourd’hui entre 11 et 24 ans,
e par les Millenials, entre 27 et 42 ans aujourd’hui,

e par les GenX, qui ont aujourd’hui enfre 43 et 57 ans et
seront en fin de carriere ou sur le départ.

Une nette évolution des types
de contrat de travail

Le contrat & durée indéterminée (CDI) reste majoritaire,
mais la précarité (CDD, intérim, apprentissage, travail in-
dépendant dont travail pour les plateformes) concerne
plus de 50 % des jeunes : une précarisation en nette aug-
mentation, subie souvent et quelquefois choisie.

Les 15-24 ans sont en CDI bien plus rarement que leurs
ainés (41,6 % le sont, contre 76,1 % des 25 ans ou plus). lls
sont plus souvent en CDD ou en intérim (& 23,8 %, contre
9,1 % des 25-49 ans), & temps partiel (22 %), plus concer-
nés par le sous-emploi. Globalement moins diplémés que
la population, 63 % sont ouvriers ou employés et 29,2 %
suivent un cursus professionnalisant, en alternance ou en
stage. (Insee 2024)

Des seniors plus agés au travail

Taux d'emploi des seniors de 55 & 64 ans en France : de
32 % au début des années 2000 a 56,2 % en 2021, inférieur
a celui de la Suéde (76,9 %) ou encore de I’Allemagne
(71,8 %). (Harvard Business Review 06/2023)

En 2024, les plus de 50 ans représentent 33 % de la popu-
lation active frangaise. D'ici 2030, prés de 50 % des actifs
auront plus de 45 ans. (insee 2024)

Certains segments de la fonction publique d’Etat méritent
une grande attention. La part des plus de 60 ans est en
effet passée de 4 % en 2010 & 9 % en 2021 et devrait at-
teindre 12 % a I’'horizon de 2030. (Cour des comptes 2024)

Repenser la derniére partie
de carriére des seniors

La transformation profonde de la population active sera
marquée par I'augmentation de la charge familiale (no-
tamment aidance) et par la capacité & rester dans I'emploi
avec une maladie chronique.

La présence au fravail plus longue accentuera I'usure pro-
fessionnelle. Types de contrats et d‘aménagement du temps
de travail, missions (en lien avec la pénibilité), parcours de
formation pour I'adaptabilité, devront étre repensés.

Une population active
insuffisante en raison du solde

naturel de renouvellement
de la population

Une population active stable ne suffira pas pour répondre
aux besoins croissants d’une population vieillissante.

L'Insee projette désormais un point d’inflexion : la crois-
sance démographique ne serait alimentée que par I'im-
migration et la population active plafonnerait autour de
30,6 M en 2036 avant de s'effriter.

2. UNE NOUVELLE REVOLUTION DU TRAVAIL ? O

La tension sera partagée par tous les secteurs d'activité.

Le renfort de travailleurs étrangers en question

Indépendamment des choix politiques en France, la venue

de travailleurs étrangers peut, dans les prochaines années,

étre limitée :

e d'une part, par le vieillissement des pays émetteurs qui
vont devoir garder leurs dipldmés,

e d'autfre part, par les pays qui auront anticipé et planifié
une migration et une intégration des talents (Canada
par exemple).

&

EXPLORER LES TENDANCES

ASSOCIEES

o Démographie,
la lame de fond
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UNE POPULATION ACTIVE TRANSFORMEE

A HORIZON 2040

AU NORD : DES BESOINS DE MAIN-D’GEUVRE SUPERIEURS AUX MIGRATIONS ATTENDUES

ESTIMATIONS DE L'OFFRE ET DE LA DEMANDE DE MIGRANTS EN 2050

scénario de I'ONU

2 scénario de Wittgenstein

Nombre de nouveaux migrants
prévu entre 2015 et 2050 pour
1000 habitants dont...

... migrants en age de travailler
(20-60 ans)

--«]  Nombre de travailleurs
pour 1 000 habitants nécessaire
pour maintenir le ratio travailleurs/

population totale au méme

niveau qu’en 2015
Lecture : en 2050, I’Allemagne
aura accueilli 6 millions de migrants
selon 'ONU, mais aura toujours
un déficit de 77 travailleurs pour
1000 habitants par rapport a 2015.

Millions de nouveaux migrants
prévus entre 2015 et 2050

Extrait de La France en perspective -
Imaginer 2050 - Editions Autrement
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EXPLORER LES TENDANCES
ASSOCIEES

o De nouveaux rapports
de force dans un monde

instable
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LES TECHNOLOGIES, UN IMPACT DIFFICILE

A PROJETER

La transformation des métiers
par I'lA et le numérique :
le grand flou

Les études sur I'impact de I'lA sur le travail projettent des
fourchettes trés larges au niveau mondial : selon le FMI,
40 % des emplois de la planete sont exposés & un risque
de bouleversement par I'lA. Selon McKinsey, & peu prés
70 % des emplois d'une économie développée pourraient
étre automatisés a plus de 50 %. Ces chiffres-la pourraient
étre atteints en 2035, en 2045... ou en 2070.

D’autres technologies peuvent s’inviter pour transformer
radicalement les emplois, telles que I'intelligence artifi-
cielle générale (IAG), capable d'effectuer un grand
nombre de tGches aussi bien ou mieux qu'un humain, sans
oublier la révolution quantique et la robotisation déployée
a marche forcée.

Moins d’humains au travail...

Amazon ajoute environ un millier de robots par jour... « Si
vous comparez le nombre de robots d’/Amazon au nombre
d’employés, c’est environ un tiers. Et nous pensons que d’ici
2030, Amazon pourrait avoir plus de robots que d’employés »
,a affirmé Cathie Wood dans I'émission « Squawk Box » sur
CNBC en avril 2024.

Si c’est en forgeant que
je deviens forgeron, suis-je foujours
forgeron si je délegue une part
de mon activité a CHAT GPT ?
Ai-je encore le cerveau d’un forgeron ?

Gabrielle Halpern, philosophe "

Les technologies : de la
prévention aux nouveaux risques

L'alléegement de la pénibilité est une condition pour I'at-
tractivité des métiers: 28 % des travailleurs frangais dé-
clarent étre exposés a des postures pénibles ou & de la
manutention de charges lourdes.

Réduction des taches pénibles
et des accidents physiques

Les technologies apportent des solutions : les exosquelettes
soulagent le port de charges lourdes ou les mouvements
répétitifs, les robots peuvent faire diminuer les blessures
en chaine industrielle (exemple observé en Allemagne).

Dans le secteur du soin, si la robotisation peut faire peur,
elle offre cependant une opportunité pour mieux répondre
aux besoins en quantité et en qualité, en libérant du temps
pour la relation humaine.

Cependant les interactions avec des robots ou des agents
Bot, tout comme les impacts sur la charge cognitive et men-
tale, restent encore peu explorées. Or, les salariés utilisent
en moyenne 10,5 outils technologiques différents par mois.

La transformation
des métiers par I'lAG
« Les métiers qui resteront indispensables seront ceux du cer-
veau, du ceeur et de la main », estime Laurent Gamet, avocat

spécialiste du droit du travail et doyen de la faculté de
droit de Créteil.

Le cerveau, c'est I'intelligence et la stratégie. Le cceur, c'est

2. UNE NOUVELLE REVOLUTION DU TRAVAIL ? c

I'émotion et le travail de soins. Et la main, c’est le magon,
le menuisier, le boucher, le boulanger efc.

Entre automatisation bénéfique et risque de « travail zom-
bie », comment faire de I'lA un allié du développement
des compétences plutdt qu'une source d'appauvrissement
cognitif ?

Vers des métiers élargis...

La fin de I'hyper-fragmentation des métiers qui a structuré
I'évolution des compétences pourraif favoriser I'émergence
de métiers « élargis » dans leur périmeétre d’expertise et
d’intervention : ceci pourrait permettre de répondre au
besoin d’enrichissement des tdches pour accroitre la sa-
tisfaction au travail et I'attractivité des métiers. L'accom-
pagnement par I'lA devrait faciliter et sécuriser cette
transformation qui s'observe déja dans les métiers de la
santé, par exemple.

&

EXPLORER LES TENDANCES
ASSOCIEES

e Technologie
et numérique :
amis ou ennemis
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UNE PLACE DU TRAVAIL DANS LA VIE

A REPENSER

Des problématiques connues...

mais qui vont exploser en volume
et en intensité !

Une charge familiale des actifs accrue

Etre parents plus tard + vivre plus Ggé = accroissement de
la charge familiale en quantité et en intensité, en raison
du rétrécissement du cercle familial et de la cohabitation
de 4 voire 5 générations.

L'aidance pour un proche
(famille ou hors famille) et pour soi !

La coexistence de plusieurs générations avec peu de des-
cendants va multiplier les besoins d’aidance pour les ac-
tifs, d’autant plus qu'ils resteront plus tard au travail. Et
compte tenu de la prévalence des pathologies chroniques
dans la population, les situations ou il faudra étre aidant
et soi-méme en besoin d'aidance risquent de se multiplier.

Des modalités de travail
qui devront s‘adapter

Evolutions des modalités de travail

La réponse a la diversité des besoins des actifs s‘accom-
pagne de la flexibilité quant a la capacité a proposer des
modalités de travail différenciées : semaine de 4 jours,
télétravail, types de contfrats de travail...

Travailler avec une maladie chronique

Le vieillissement de la population active impactera éga-
lement a la hausse les arréts longs (les actifs plus dgés sont
davantage concernés par des polypathologies chro-
niques), permettant d’anficiper une prévalence des ALD
en augmentation : un quart des 50-64 ans et la moitié des
plus de 65 ans en 2022. (CNAM)

En parallele, la forte hausse des arréts de fravail chez les
jeunes est-elle conjoncturelle ou plus structurelle, en lien
avec un mal-étre en santé mentale ?

2. UNE NOUVELLE REVOLUTION DU TRAVAIL ? O
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EXPLORER LES TENDANCES
ASSOCIEES

e Quelle protection sociale
demain?
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EN SANTE, VERS UN ROLE RENFORCE

DE 'EMPLOYEUR

L'espace de travail,

un espace de santé

L'espace de travail devient de plus en plus un espace de

santé clé:

e une dynamique qui s'observe de longue date avec I'évo-
lution de la terminologie au fil des ans: d'une approche
centrée sur I’'hygiéne et la sécurité & une vision plus éten-
due de la santé;

e des sujets de santé hors sphére professionnelle qui s'in-
vitent au travail (aidance, par exemple).

En parallele, les actifs expriment des aftentes plus fortes
a l'égard de I'employeur.

Demain, a quoi s'attendre ?

Cette dynamique devrait se poursuivre, forte des besoins
accrus en matiere de santé pour les actifs : population
active vieillissante (polypathologies et aidance), explosion
des maladies chroniques, y compris chez les jeunes actifs,
hausse des besoins d‘accompagnement en santé men-
tale..., tout cela concourt & un réle renforcé de I'employeur
en matiere de santé des actifs pour préserver la santé des
travailleurs et, in fine, les capacités de production, s'il ne
fallait qu'un argument économique...

De la santé au travail a la santé
globale (physique, mentale,
sociale, financiére)

La santé est de plus en plus prise en compte dans sa glo-

balité, il ne s'agit plus:

e d'une santé liée au travail d'un cété et de probléma-
tiques personnelles de l'autre ;

e d'accompagnements fragmentés (prise en charge de la
pathologie physique sans prise en comptfe des dimen-
sions connexes : impacts psychologiques, sociaux..., par
exemple).

Exemple des maladies chroniques

Au-dela de la santé physique et mentale, les impacts sur
la santé sociale ef sur la santé financiere ne doivent pas
étre sous-estimés. La rupture des liens avec le collectif de
travail, le retrait social et la perte de « statut » engendrés
par les arréts longs ont des incidences fortes sur la santé
sociale. De la méme maniére, la santé financiere est im-
pactée en cas d’arrét long : colt des soins non rembourses,
limites de la prévoyance, avec, & terme, des difficultés a
subvenir & ses besoins essentiels (se nourrir, se loger...).

2. UNE NOUVELLE REVOLUTION DU TRAVAIL ? O
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LE TRAVAIL EN 2040..

AILLEURS DANS LE MONDE

Baisse de la population active
et augmentation des besoins,
le Japon en avance de phase

« Ce n’est pas un probléme financier mais un probléme de
main-d‘ceuvre. Il y a maintenant plus de 20 millions de Japo-
nais de plus de 75 ans et, du fait de I'effondrement démogra-
phique, il n'y a plus assez de main-d’‘ceuvre pour s‘occuper
d‘eux. Quelque 70 % des maisons de retraite du pays expliquent
qu’elles n‘ont plus assez de travailleurs pour fonctionner cor-
rectement. »

(Des robots pour s‘occuper des seniors, une future réalité au Japon,
Nathalie Jourdan, le 5 mars 2025)

Pour constituer le dossier
du client, un simple selfie

remplace de lourdes taches
administratives

En Chine, I'employé de Ping An Insurance a simplement
besoin de se photographier en compagnie du client pour
pouvoir effectuer I'authentification de facon automatique.
Puis, en utilisant le tfraitement du langage naturel (la re-
connaissance vocale), I'employé pose quelques questions
préétablies; selon la fagon dont le client y répond, le script
sera modifié et le systéme indiquera quelles questions
restent & poser. En 5 minutes au lieu de 45 minutes, le client
obtient les termes de son contrat et peut le signer en fou-
chant I'écran de son téléphone.

La délocalisation du travail dans
les services a travers les robots

Au Japon, des robots humanoides remplacent les salariés
dans les supermarchés. Particularité : ils sont pilotés a
distance depuis les Philippines. Une expérience qui illustre
une nouvelle forme de « télétravail physique » & I'ere de
la robotique.

On connaissaif la délocalisation des centres d’appels ou
du service client. Voici désormais la délocalisation du tra-
vail manuel. Dans plusieurs supermarchés de Tokyo, des
robots humanoides ont pris la place des manutention-
naires. Ces machines, équipées de bras articulés et de
pinces, rangent les bouteilles et réapprovisionnent les
rayons... Mais elles ne sont pas autonomes.

Des robots téléguidés
a 3 000 kilomeétres de distance

Derriere chaque robot se cache un opérateur basé aux
Philippines. Casque de réalité virtuelle vissé sur la téte et
manettes a la main, il voit & travers les « yeux » de la ma-
chine et guide ses gestes a distance. Le robot reproduit en
temps réel ses mouvements : c'est une forme de télétravail
physique rendu possible par la robotique et I'intelligence
artificielle. Ce concept, baptisé Teleexistence, a été ima-
giné par une startup japonaise du méme nom. |l est déja
déployé dans plusieurs chaines de konbini, ces supérettes
japonaises ouvertes 24h/24 et 7i/7. Un seul opérateur peut
surveiller une cinquantaine de robots en paralléle, pour
un salaire moyen de 250 euros par mois. A ce prix, la dif-
férence avec le colf d’'un salarié japonais est considérable.
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de force dans un monde
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© Le travail pour la génération Z et les milléniaux : un tryptique
d’argent, de sens et de bien-étre en quéte de développe-
ment - Deloitte, Enquéte mondiale, 2025.

Numeérique & travail

© Travail et numérique en sanfé - Ministére de la Santé et
ANACT - Rapport d'exploration, février 2024.

© Révolutionner la santé et la sécurité : le réle de I'lA et de la
numérisation au fravail - Organisation internationale du
travail, 2025.

Risques climatiques/environnementaux
& travail

© Le travail & I'épreuve du changement climatique - France
Stratégie, note d’analyse, juin 2023.

© Observatoire national des emplois et métiers de I'économie
verte - Bilan d’activité 2024 et orientations 2025 - Onemev/
ministere de la Transition, mai 2025.

© Transition énergétique : quelles perspectives pour I'em-
ploi ? - ADEME, note/dossier, 30 octobre 2024 (synthése
et chiffres).

Santé & travail

© La gestion sanitaire des vagues de chaleur - Santé publique
France/ministére, dossier thématique (actualisé 2024-
2025).

© Les professionnelles de la santé et du social : conditions de
travail et tensions 2023 - DREES, étude 2024/2025.

Précarité & travail

© Précarité, sur-emploi ou discontinuité ? Trajectoires et vécus
des contrats courts pour les salarié-es de 50 ans et plus -
Travail & Emploi n°173-175, C. Vives & D. Remillon, 2024.

© La précarité du travail a été multipliée par deux depuis les
années 1980 - Observatoire des inégalités/synthese,
2024.
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3.
QUELLE PROTECTION

SOCIALE DEMAIN?

A I'heure ou notre modéle de protection sociale est & bout de souffle,
ou les acteurs financiers investissent de plus en plus le champ
de la santé, quel visage aura la protection sociale demain, avec
une balance aussi déséquilibrée entre des besoins qui s’accentuent
et des ressources qui s'affaiblissent ?
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EN RESUME

Un modéle de protection sociale
insoutenable appelant
a un changement de paradigme...

A parametres inchangés, rééquilibrer la balance dans les
années qui viennent semble chimére avec :

D’une part, un accroissement inéluctable des besoins et
donc des dépenses sociales, estimé entre + 20 et + 30 %
d’ici 2035, en raison notfamment du vieillissement de la
population et de I'explosion des pathologies chroniques,
avec une hausse attendue pour la dépendance et le han-
dicap de + de 40 %.

D’autre part, une baisse des ressources pour y faire face
due au déséquilibre générationnel, avec un ratio cotisant/
retraité projeté a 1,3 pour 1 dans les prochaines décennies
(contre 4 pour 1 dans les années 60) et un risque d'arbitrage
des financements en défaveur de la protection sociale,
pour orienter prioritairement les budgets vers la défense,
I'écologie, ou encore la dette.

QUELLE PROTECTION
SOCIALE DEMAIN ?

... mais quels seront les termes
de I'équation du nouveau
modéle, en santé notamment ?

Face & la dynamique de financiarisation & I'ceuvre d'un
coté et a lI'attachement des Frangais a la Sécurité sociale
et a I'offre de service public de I'autre, des lignes de par-
tage entre public et privé d'une part et lucratif et non-lu-
cratif d’autre part, sont & redéfinir. Plusieurs scénarios sont
ainsi & I'étude pour revisiter I'articulation entre les diffé-
rents acteurs et questionner le systeme & deux étages AMO/
AMC.

Si, & sa création, le systeme de santé était organisé pour
répondre a des besoins ponctuels autour d'une pathologie,
les prises en charge se doivent désormais d'étre pluridis-
ciplinaires et au long cours, en réponse aux polypatholo-
gies chroniques.

Les enjeux de santé dans ce contexte plaident pour un
centre de gravité déplaceé du curatif vers le préventif.

La Sécu n’a pas éte
imaginée pour que
nofre santé soit payée
par nos petits-enfants.

Julien Damon, sociologue
© L'Express

EXPLORATION DE TENDANCES STRUCTURANTES A HORIZON 10 ANS

25


https://www.lexpress.fr/economie/politique-economique/julien-damon-la-secu-na-pas-ete-imaginee-pour-que-notre-sante-soit-payee-par-nos-petits-enfants-DX65BVWRIBAAPBPCVWHBCGJ3GE/?cmp_redirect?cmp_redirect=true

EN DETAIL

UN MODELE DE PROTECTION SOCIALE
A BOUT DE SOUFFLE

3. QUELLE PROTECTION SOCIALE DEMAIN ? c

Un accroissement inéluctable des besoins,
et donc des dépenses sociales

Un accroissement inéluctable des besoins est
a l'ceuvre, tiré par le vieillissement de la
population et I'explosion des pathologies
chroniques et des problématiques de santé
mentale, se répercutant mécaniquement

- a systeme identique - sur les dépenses
sociales: +20 & + 30 % de hausse globale
attendue d’ici 2035, avec + de 40 % pour

la dépendance et le handicap.

Or, les dépenses de protection sociale en
France représentent déja aujourd’hui pres
d’un tiers du PIB (contre 10 % vers 1950 ef un
peu plus de 20 % en 1975). Elles sont princi-
palement tirées par les dépenses de santé
(12 % du PIB) et de retraite, qui constituent les
quatre cinquiémes des prestations sociales.

Un modéle de protection sociale insoutenable appelant
a un changement de paradigme...

Une baisse des ressources pour y faire face

Les ressources pour faire face a ces dépenses
sont, elles, amenées a se tarir. Le déséquilibre
générationnel, avec un ratio cotisant/retrai-
té projeté & 1,3 pour 1 dans les prochaines
décennies (contre 4 pour 1 dans les années
60), participe de l'affaiblissement du mo-
dele actuel.

En parallele, la situation géopolitique
et le spectre de crises multiples (écono-
mique, environnementale, politique...) qui
plane sur cette prochaine décennie pour-
raient conduire & des arbitrages de finan-
cements en défaveur de la protection sociale,
pour orienter prioritairement les budgets vers
la défense, I'écologie, ou encore la defte.

La Sécurité sociale est née dans

et pour une société jeune

et de croissance économique forte.
Elle est appelée @ accommoder une
société vieillissante et a croissance
molle, quand les dépenses sociales
progressent bien plus vite que

les revenus d’activité, le tout avec
un endettement public global
colossal. Dans cet environnement,
la réalisation de ses promesses
devient plus incertaine, surtout
quand son financement
contemporain,

a crédif, repose sur les actifs

de demain, moins nombreux.

Julien Damon, « Rétrospective
et perspectives de la protection sociale
en France », Futuribles, 25 octobre 2025.

3

EXPLORER LES TENDANCES
ASSOCIEES

Démographie,
la lame de fond

vivra-t-on moins bien ?

Précarités, cohésion sociale:
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EN DETAIL

UN MODELE DE PROTECTION SOCIALE

A BOUT DE SOUFFLE

en santé notamment ?

Face a la dynamique de financiarisation a I'ceuvre d'un coté et a I'attachement des
Francais a la Sécurité sociale et a I'offre de service public de I'autre, des lignes de
partage entre public et privé d'une part ef lucratif et non-lucratif d’‘autre part seraient
a redéfinir. Plusieurs scénarios sont ainsi & I'étude pour revisiter I'articulation entre
les différents acteurs et questionner le systeme a deux étages AMO/AMC.

Dans cefte logique de financiarisation de la santé, qui ouvre le secteur de la
santé a des acteurs financiers tels que des fonds d’investissement, les structures
de santé deviennent alors des actifs financiers et les besoins de santé publique
se traduisent en enjeux de rentabilité avec des répercussions non neutres sur
I'accés aux soins : implantation dans les métropoles, actes médicaux plus rému-
nérateurs privilégiés. Le boom des plateformes numériques comme Doctolib,
Alan, Qare efc., est un aufre exemple de l'attrait financier que peut représenter
la santé : elles font I'objet d’investissements massifs, avec une logique de capta-
tion des données de santé. Il n’en reste pas moins que le marché privé est souvent
source de stimulafion en termes de recherche et d’innovation.

Il faut également noter la profonde révolution qui s'est opérée dans la nature des
besoins depuis la création du systeme de santé, organisé alors pour répondre a
des besoins ponctuels autour d’'une pathologie... Désormais, les prises en charge
se doivent d'étre pluridisciplinaires et au long cours, en réponse aux polypatho-
logies chroniques. Comment le systéme, non congu originellement pour cela,
peut-il s‘adapter ?

Les enjeux de santé dans ce contexte poinfent la nécessité d'accélérer vers un
nouveau modele plus @ méme d'en intégrer I'ampleur. Parmi les pistes, de nom-
breuses voix plaident pour un déplacement franc du centre de gravité du curatif
vers le préventif.

... mais quels seront les termes de I'équation du nouveau modéle,

Prés de 8 Francais sur 10 jugent le systéme
de protection sociale francgais meilleur
que celui des autres pays.

79 % des Frangais estiment que la médecine
privée prendra une place de plus en plus
importante & I'avenir... mais seuls 32 %

le souhaitent.

Donner davantage la priorité & la prévention
est plébiscité par 82 % des Frangais.

3. QUELLE PROTECTION SOCIALE DEMAIN ? c

&

EXPLORER LES TENDANCES
ASSOCIEES

Une nouvelle révolution
du travail ?
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4.
CLIMAT ET
ENVIRONNEMENT :
UNE NOUVELLE ERE

Les constats objectifs ne suffisent pas pour enclencher une action
& la hauteur des tfransformations climatiques et environnementales.

La puissance de ce séisme est traversée de réactions et postures idéologiques
variées (voire ne plus savoir qui croire) qui exercent une pression
supplémentaire sur les réponses & apporter & ces transformations : les visions
de la société de demain s’affrontent, mais quel en sera le prix ?

v
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EN RESUME

Entre réchauffement climatique,
pollutions diverses, perte

de la biodiversité et toutes

les interactions entre

ces phénomeénes, les constats
s‘accumulent...

Le rapport Meadows, Les limites a la croissance, reconnu
comme pierre angulaire des recherches sur le dévelop-
pement durable, a été I'un des premiers cris d’'alarme
lancés par des experts, en 1972.

Récemment les constats étayés s'accumulent dans des
rapports, sans action en lien avec les enjeux de santé. Pour-
tant les inspections générales (IGAS/IGEDD/CGAAER) font
état d'un « échec global » pour la protection de I'eau po-
table vis-a-vis des pesticides et de leurs métabolites (rap-
port juin 2024).

L'’ANSES maintient la préoccupation sur les traces métal-
liques (dont le cadmium) via ses activités et notes tech-
niques et recommande un encadrement plus strict des
teneurs dans les engrais phosphatés.

Les ONG (Greenpeace en particulier) ont mis en lumiére
en 2025 la présence de résidus d’"hexane dans certains
produits alimentaires, déclenchant une forte couverture
mediafique ef des demandes d’action réglementaire.

Les synthéses nationales (REE 2024, rapports ministériels)
integrent désormais microplastiques, pesticides, PFAS et
métaux lourds comme risques structurants pour la qualité
des eaux et des sols.

Des constats de plus en plus
objectivés versus des postures
de plus en plus idéologiques :
du déni jusqu’a I'effondrement

En dépit des constats scientifiques et des manifestations
d’événements extrémes, I'enjeu du passage a l'action reste
entier, tant pour les acteurs institutionnels, les acteurs éco-
nomiques, que pour les citoyens.

Du déni des climatosceptiques, largement relayeé sur les
réseaux sociaux, a I'effondrement de certaines populations
frappées d'éco-anxiété ou découragées par la culpabi-
lisation de certaines campagnes, les modes d’engagement
restent fragiles.

Depuis l'arrivée de Trump
fin 2024, le backlash
climato-environnemental
fait tache d’huile

Plusieurs textes réglementaires européens et frangais en
faveur de mesures climato-environnementales sont vidés
de leur substance apreés I'adoption en 2025 de lois de sim-
plification.

Les lobbys des grandes entreprises supranafionales n‘ont
pas menage leurs efforts pour « libérer I'économie ».

Dans la population, si la préoccupation sur les effets de
la transformation climato-environnementale reste élevée
en dépit d'un léger recul, la résistance a I'action décidée

CLIMAT ET ENVIRONNEMENT :
UNE NOUVELLE ERE

«d’en haut » - par des élites , par un pouvoir central, pa-
risien - reste forte. D'autre part, le sentiment d'impuissance
est largement partagé par 84 % des Francais. Sociovision 2025

Engager I'action : des freins
mais aussi de profondes
transformations

La transition des activités économiques est engageée, sous
I'impulsion de la réglementation qui porte la décarbona-
tion, mais de nombreuses entreprises qui souhaitaient
changer de modeéle n‘ont pas réussi a asseoir leur renta-
bilité (le bio en agriculture, par exemple).

Pour les citoyens, le principal moteur de transformation des
modes de vie et de consommation est le gain financier
(marché de la seconde main, la réparation, le do it yourself).

On note un clivage tres marqué de la société francaise a
propos des transformations a opérer : ZFE, voiture élec-
trique, écologie agricole, par exemple. Ce clivage se re-
trouve surtout en fonction du lieu de vie, de la génération
et de la classe sociale.
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EN DETAIL

AGIR POUR LE CLIMAT ET L'ENVIRONNEMENT,
UNE PROBLEMATIQUE MULTIFACTORIELLE

Les expositions aux risques
sont mieux connues

NIVEAUX D’EXPOSITION AUX SIX TYPES DE POLLUTIONS ETUDIEES SUR L'ENSEMBLE
DU TERRITOIRE METROPOLITAIN : CLASSEMENT DES COMMUNES EN FONCTION DE L'IEM

Le sujet du climat et de I'environnement renvoie & de nom-
breux facteurs sur lesquels il est difficile d’avoir une vision

d'ensemble, & une échelle par ailleurs planétaire, avec Y s IEM : indice d’exposition multiple
des enjeux internationaux, européens, francais mais aus- :
e enen ¢ O 1 2 3 4 5 & Manquant aux pollutions
si ferritoriaux. . . . .
Les six pollutions cumulatives constituant
Parmi les sujets & pointer : I'IEM sont les suivantes :

e pollutions, e émissions de dioxyde de soufre (SO,) ;

. . e émissions d‘ammoniac (NHs) ;
e gestion des déchets, (NH;)
e émissions de particules en suspension

(PM10) ;
e émissions d'oxyde d'azote (NOX) ;

e climat,
e biodiversité,

o limites planétaires des ressources, e émissions de particules fines (PM2.5) ;

. . . . R e au moins une pollution des sols.

e qualité des ressources vitales : air, eau, sols, océans, foréts...

Lecture : une commune apparaissant en orange signifie
qu’elle se trouve dans le quintile supérieur d’exposition
pour cing pollutions sur les six pollutions étudiées.

e migrations climatiques.

Mais sont aussi concernés des sujets en lien avec I'évolution
de nos modes de vie tels que la concentration de la po-
pulation dans les zones urbaines, les mobilités bas car-
bone, I'alimentation durable, les usages du numérique
plus sobres.

Source : Basol, ATMO, Filosofi et calculs France Stratégie
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DE NOMBREUX RISQUES ET IMPACTS

DOCUMENTES

Réchauffement climatique :
des impacts sur les humains,
les végétaux et les animaux

Plus de 3 700 décés sont attribuables & une exposition de

la population & la chaleur sur la période de |'été 2024.
Santé Publique France mars 2025

Le moustique tigre est désormais présent dans 78 dépar-
tements de la France hexagonale, ce qui augmente le
risque d'épidémies de dengue, chikungunya et Zika.
Début 2025 : “plus de 1 100 cas importés de dengue” en métropole et “plus de
900 cas importés de chikungunya” - ANSES 2025

Le réchauffement climatique fragilise les foréts frangaises,
en favorisant les bioagresseurs (champignons, insectes)
et en causant du stress hydrique (sécheresses, variations
des précipitations). La mortalité annuelle des arbres a for-
tement augmenté : + 125 % en dix ans.

Inventaire forestier national 2025

Chez les animaux d’élevage, le stress thermique affaiblit
la résistance aux infections (plus de mammites, problémes
respiratoires) et la modification des vecteurs (tiques, mous-
tiques) élargit le risque d'agent transmis aux animaux.
Centre national de référence pour le bien-étre animal 2023

Pollutions : impacts directs
et effet cocktail

48 000 déceés par an en France sont liés & la pollution de
I'air. 80 % des masses d’eau souterraines sont contaminées.

Concernant la pollution plastique : une étude de 2024 a
révélé que le cerveau humain est I'un des organes les plus
contaminés, avec des concentfrations de microplastiques
10 & 20 fois supérieures a celles du foie ou des reins.

Toxicological Sciences avril 2024

Entre 1990 et 2019, les cancers chez les jeunes ont grimpé
de 80 %. Les principaux responsables sont les polluants
environnementaux et une mauvaise alimentation.

Etude publiée dans le journal médical BMJ Oncology en septembre 2023

Les études, les constats

scientifiques, s‘accumulent

e Le cadmium dans la population frangaise - Santé publique
France juillet 2021.

e Nos aliments contaminés a I’'hexane - Greenpeace France
sept. 2025.

o La pollution plastique des eaux - Etat de I'environnement
en France 2024.

e La qualité de I'eau destinée a la consommation humaine -
IGAS juin 2024.

‘ Sols : 76 % des sols francais sont
-
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MICROPLASTIQUES, UNE POLLUTION
INVISIBLE DE GRANDE AMPLEUR

Concentrations moyennes de particules

de microplastique trouvées dans
I'environnement et le corps humain :

Rivieres : 3 partficules par métre
cube d'eau, soit un débit de 900

a 3000 par seconde pour la Seine
et le Rhéne par exemple.

contaminés, avec en moyenne
15 particules par kilo de sol sec.

Corps humain (cerveau) : 5 mg
de plastique par gramme de tissu
cérébral, soit I'équivalent d'une
cuillere & café (78) par cerveau.

&
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DEPUIS 2024, BACKLASH CLIMATO- AT
ENVIRONNEMENTAL A TOUS LES NIVEAUX

Le backlash climato-
environnemental des institutions

Au niveau européen, jusqu’a 2024, les réglementations vont
dans le sens de la limitation des risques environnementaux
et climatiques avec le Pacte vert pour I'Europe (European
Green Deal) 2019, loi européenne sur le climat 2021, paquet
législatif “Fit-for-55" 2021 et autres directives CRDS, CS3D...
En 2025 certains textes, telle la CSRD, se voient vider de
leur substance par les mesures de simplification et d’as-
souplissement de la directive Omnibus votée en novembre.

[ Selon la 6¢ édition

("ﬁ du barométre des transitions
Viavoice - HEC Paris pour

Grand public le Nouvel Obs, la politique de Trump

en matiére de climat pourrait aussi nuire
a l'action de I’'Union européenne,

pourtant leader de la transition
climatique ef énergétique.

La méme tendance s'observe a propos des textes francais.
Apres des textes structurants, parmi lesquels le Grenelle
de I'environnement des 2009, la Réglementation environ-
nementale 2020, la loi Climat et Résilience en 2021, certains
textes votés en 2025 reviennent en arriére : la loi DDADUE
2025 modifie les conditions de dérogation pour les especes
protégees et allege le périmetre de I'évaluation environ-
nementale pour certains projets & partir du 01/10/2025.
La loi de simplification votée en juin 2025 acte la suppres-

sion des zones a faibles émissions (ZFE), I'allégement des
regles sur l'artificialisation des sols et les compensations 13%
écologiques, la simplification des procédures environne-
mentales...

77 % 13% || 68%

Positif ~ Négatif Positif ~ Négatif
L'offensive contre les politiques écologiques n'est pas qu’un
simple recul transitoire. Elle s’inscrit dans une histoire
longue, celle de groupes d’intéréts économiques et poli-
tiques dont la violence redouble & mesure que I'urgence
d’agir s'accroit.

3
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De nouveaux rapports
de force dans un monde
instable
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DEPUIS 2024, BACKLASH CLIMATO-

ENVIRONNEMENTAL A TOUS LES NIVEAUX

La crise environnementale continue d’inquiéter, méme si les enjeux

écologiques paraissent moins prioritaires pour la société francaise

Les réfractaires de I'écologie redonnent de la voix.

La société francaise est clivée au sujet de I'environnement et du climat selon 3 critéres : le lieu de vie,

la génération ef la classe sociale. Sociovision 2024 et 2025

<

L'ATTITUDE VIS-A-VIS DU VEHICULE ELECTRIQUE
TRADUIT UNE PROFONDE DIVERGENCE
ENTRE TERRITOIRES ET CLASSES SOCIALES

« Avoir une voiture
électrique = positif »

« Pour I'environnement,
c'est mieux d’avoir une voiture
électrique plutot
qu’une voiture thermique »

Périphérie
Couronne 49
uron
%
Centre 28
44 % %
43 °/o Classes Classes Classes Classes
populaires moyennes moyennes aisées
basses hautes
30 %

Hors zone attractive

o,
27 % En %, base Observatoire France 2025

6 000 personnes 15-74 ans

J 3

LES CRITIQUES A L'ENCONTRE DE L'ECOLOGIE
SONT DAVANTAGE ASSUMEES
« On parle beaucoup trop d'écologie

alors qu'il y a des problémes plus importants »

% total d’‘accord

Record de
Grenelle de tfempératures
I'environnement Guerre
en Ukraine,
Inflation

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

En %, base Observatoire France 2025
6000 personnes 15-74 ans

O

En matiére de respect
de I'environnement,
JE NE VOIS PAS
POURQUOI je devrais
faire des efforts

alors que d’autres
n’en font pas.

% total d’accord

24 %

+ 2 pts vs 2024
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L'information, le nouveau
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DEMAIN, TOUS ET TOUTES VULNERABLES ?

ANTICIPER LES BOULEVERSEMENTS ECOLOGIQUES A VENIR ET LEURS IMPACTS
SUR LA SANTE ET LA PROTECTION SOCIALE

4. CLIMAT ET ENVIRONNEMENT : UNE NOUVELLE ERE c

La santé environnementale :

un enjeu vital, des politiques
publiques a renforcer

Aprés de nombreuses études traitant des impacts sur les
biens, impacts de la crise environnementale sur la santé
commencent a éfre étudiés.

En 2025, le Haut-commissariat a la stratégie et au plan
réalise & la demande de Yaél Braun-Pivet, présidente de
I'’Assemblée nationale, le rapport Mieux connaitre pour agir.
A partir de I'étude de quatre sources de pollutions ma-
jeures *, les propositions visent & renforcer la gouvernance,
la connaissance, I'expertise et la réduction des risques pour
mieux protéger la santé publique.

* Les pesticides, les PFAS ou « polluants éternels », le bruit et les particules fines.

Les Pe“ﬂquls publiques
de santé environnementale

MIEUX CONNAITRE
POUR MIEUX AGIR

€

R £
PAssembiée natianale

La santé environnementale :
un enjeu vital dans le paysage
de la protection sociale

Dés 2024, le Groupe VYV a organisé une réflexion prospec-
tive afin d'étudier les impacts des bouleversements écolo-
giques sur la santé et la protection sociale.

Articulée autour d’une étude documentaire et terrain puis
d’un travail collectif sur quatre scénarios, cette démarche
prospective s'est fixée pour objectif de se projeter sur un
horizon de temps lointain (2040) et d'élargir le spectre des
enjeux habituellement discutés.

Les quatre scénarios du carnet prospectif Demain tous et
toutes vulnérables, toujours d'actualité, permettent d'ex-
plorer les défis et les vulnérabilités en santé.

CAER PROSPECTIF

DEMAIN,
TOUS ET TOUTES

VULNERABLES ?
PROTEGER NOTRE SANTE
FACE AUX RISQUES
50CI0-ECOLOGIQUES

cE=sow D "y)’

P

VULNERABILITES

Intensification Multiplication Apparition
des conditions des pollutions de maladies
climatiques extrémes et nuisances infectieuses inédites

ALTERATION DU CONTEXTE ECOLOGIQUE

Nouvel essor Erosion Précarisation
de modes de travail des solidarités de la société
pénibles collectives

ALTERATION DES MODES DE VIE

B

EXPLORER LES TENDANCES
ASSOCIEES

e Quelle protection sociale
demain?

Précarités, cohésion sociale:
vivra-t-on moins bien ?
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CLIMAT ET ENVIRONNEMENT :
VERS UNE TRANSITION JUSTE 7

Le chemin étroit entre nouveaux
modéles économiques, justice

sociale et... conséquences
dramatiques si I'on n’agit pas

« Le modéle économique ne permet pas aux entreprises d'al-
ler au bout de leur démarche. Le bio dans I‘agriculture recule,
une partie de I'industrie européenne, notamment automobile,
ne parvient pas développer son offre électrique. Enfin, toute
une série d'investissements dans la décarbonation n‘ont pas
vraiment été faits et on a assisté & certaines faillites retentis-
santes comme celle de Northvolt. Finalement, de nombreuses
entreprises qui voulaient pivoter n‘ont pas réussi a trouver de
vrais modeéles économiques de rentabilité...

Il faut mettre en avant les bénéfices associés a la transition,
assumer un discours égoiste sur ce que chacun peut gagner
concrétement : moins de dépenses en carburant ou en chauf-
fage, un meilleur confort dans les habitats, une meilleure san-
té pour les individus ; une plus grande compétitivité et de nou-
veaux marchés pour les entreprises ; moins de dépendance
énergétique & des dictatures comme la Russie et plus de puis-
sance pour I'Europe...

Il semble également pertinent de communiquer sur les risques,
comme le fait le gouverneur de la Banque de France,
Francois Villeroy de Galhau. En substance, il répéte que les
risques environnementaux peuvent avoir des conséquences
dramatiques sur la finance et sur I'économie et qu'il est irres-
ponsable de les ignorer. »

Extraits de I'entretien avec le politiste Francois Gemenne,
The Conversation, juin 2025

Les actions en faveur du climat et de I'environnement les

plus facilement adoptées par les Frangais portent :

e une dimension bénéfique pour la santé ;

e et/ou un bénéfice financier (individuel ou collectif) ;

e et/ou une dimension territoriale ef sociale (non imposées
«d'en haut »).

« Balance ton gaspi » : 123 millions d’euros de médicaments et
produits de soins gaspillés chaque mois, alertent les infirmiers
libéraux

(5 Lechre 1

Accued « Sanié

4. CLIMAT ET ENVIRONNEMENT : UNE NOUVELLE ERE
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e A coté de I'économie
dominante, un monde
s'‘organise
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5.
TECHNOLOGIE
ET NUMERIQUE :
AMIS OU ENNEMIS

La présence et la place grandissante de la fechnologie et du numérique

dans tous les pans de la société (travail, santé...) sont-elles un défi de plus
a surmonter ou une solution pour répondre aux enjeux de taille qui s‘annoncent ?
Quelles lignes de partage, demain, enfre le virtuel et le réel, avec quelles
incidences éthiques ?

Quelles conséquences sur la société (lien social et valeurs),
quels impacts sur les apprentissages ?

v
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EN RESUME

Comment la technologie
et le numérique changent
la société

L'usage du numérique est intensif et généralisé dans la
population : en 2025, 39 % des 18-24 ans passent plus de
5 heures par jour sur les écrans pour un usage personnel
(contre 25 % pour I'ensemble des Francgais).

L'impact sur les capacités cognitives des utilisateurs est
démontré : dans une étude du MIT, les participants épau-
lés par ChatGPT ont rédigé 60 % plus rapidement, mais
leur charge cognitive pertinente a chuté de 32 %. La dé-
pendance enfretenue par I'lA crée également des risques
pour la santé mentale, un isolement social et un désenga-
gement réflexif. En ce sens, I'lA favorise un abaissement de
I'esprit critique ef véhicule une uniformisation de la pensée.

De nouvelles étapes seront franchies dans les 10 ans qui
viennent avec l'arrivée de nouveaux robots embarquant
de I'lA et du numérique quantique, sans que I'on puisse en
mesurer encore foute I'étendue.

Pour les entreprises, le numérique
implique un niveau d’exigence
et d’‘adaptation sans précédent

Nos modes de consommation, de communication, de re-
lations, sont marqués par le « tout, tout de suite » porté
par les services en ligne et qui devient la norme pour tous
les services : le niveau d’exigence monte et se transforme
trés vite en nouveau standard.

Les grandes plateformes ont démonftré leur capacité a
capter et dominer la relation client dans des secteurs tres
variés: leur trajectoire, en termes de développement, d‘in-
fluence aupres des pouvoirs publics et d'innovation, doit
étre observée avec la plus grande attention.

Dans ce domaine, la puissance de captation s‘appuie sur
les approches de psychologie comportementale ef les
mecanismes du game design.

TECHNOLOGIE ET NUMERIQUE :
AMIS OU ENNEMIS

L'impact de la technologie
et du numeérique sur les jeux
de pouvoir dans la santé

Le marché de I'e-santé est mondial et en pleine expansion.
Il se développe dans le cadre des régimes obligatoires
mais surtout en dehors.

L'émergence de nombreuses innovations et la nécessité
de transformer les parcours favorisent I'émergence de
nouveaux acteurs, le repositionnement d'acteurs plus fra-
difionnels sur de nouveaux marchés, le tout évoluant tres
vite. La santé tend vers un marché de grande consomma-
tion et la financiarisation du secteur change les regles.

La santé présente aussi un grand intérét pour les grandes
enfreprises technologiques qui contrélent les données et
les capacités de traitement de celle-ci. La notion du tech-
no-féodalisme les décrit comme les nouveaux seigneurs,
captant de la valeur en échappant & la fiscalité. Ce faisant,
ils affaiblissent les Etats et donc les pouvoirs des citoyens.

EXPLORATION DE TENDANCES STRUCTURANTES A HORIZON 10 ANS
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EN RESUME

Mutualiser pour assurer
ou individualiser le risque ?

La captation des données, les capacités de calcul, ren-
forcent la connaissance du risque, la capacité de préedic-
tion et I'individualisation des profils.

Méme si, en Europe, I'lA Act pose un cadre de protection
pour les données des citoyens en classant les données de
santé « & haut risque », face a des limites de financement
des besoins en santé, les technologies et le numérique
donnent potentiellement la capacité de sélectionner cer-
tains risques.

Combien de temps cette ligne rouge va-t-elle résister ? Un
usage éthique du profilage en santé est-il possible, par
exemple pour faire une prévention plus efficace ?

Le numérique requestionne ainsi le champ de la mutua-
lisation en particulier dans le domaine de l'assurance
santé.

Comment préserver la sécurité
et renforcer l'usage éthique
des données dans un contexte
géopolitique marqué

par des conflits de pouvoirs ?

Comment sécuriser |'usage des données dans ce contexte,

lorsque I'on sait que :

e Prés de 70 % des données non critiques du secteur public
étaient encore externalisées sur des clouds non souve-
rains en 2023.

e La CNIL a éfé saisie en 2024 de 5 629 violations de don-
nées personnelles, soif 20 % de plus qu’en 2023.

e La crainte d'une utilisation inappropriée des données
personnelles est la premiére source d'inquiétude numé-
rique des Francgais, progressant de 13 pts entre 2023 et
2025.

L'UE se positionne en faveur d'une régulation pour la pro-
tection des citoyens et des usages compatibles avec les
valeurs democratiques, a travers I'lA Act, quand les grandes
puissances mondiales prénent des usages plus libéraux
(USA), portant des valeurs non démocratiques, voire tolé-
rantes a la cybercriminalité organisée (Chine, Russie).

TECHNOLOGIE ET NUMERIQUE :
AMIS OU ENNEMIS

L'usage de données personnelles par les réseaux sociaux,
leur puissance de captation, la fin de la modération sur
les plus grandes plateformes, menacent tout autant
|'éthique que la sécurité des usagers, en particulier les plus
jeunes et les plus vulnérables : les plaintes se multiplient
contre TikTok ou Méta, accusés d'incitation au suicide.

Dans le méme temps, promulguée en juillet 2023, la loi
frangaise visant a instaurer une majorité numérique et a
lutter contre la haine en ligne n’est pas encore appliquée,
début 2026, faute d'aval de la Commission européenne...

EXPLORATION DE TENDANCES STRUCTURANTES A HORIZON 10 ANS
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EN DETAIL

QUAND LE NUMERIQUE S'EMPARE

DE NOS VIES...

L'explosion des usages
numériques

En 2025, 25 % des Francais passent plus de 5 h
par jour sur les écrans pour un usage personnel,
39 % chez les 18-24 ans. ARCEP

63 % des 11-17 ans sont exposés G un usage
problématique d'écrans. santé publique France

Le temps d’écran est excessif, supérieur a
4 h/jour chez 60 % des collégiens. inserm

000

Des avantages
et des craintes reconnus

En 2025, 64 % des Francais déclarent ne rencontrer aucun
frein particulier a I'utilisation des outils numériques, (vs
55 % en 2024) et 67 % estiment que le numérique facilite
leur vie quotidienne.

76 % des 18-24 ans déclarent au moins une crainte liée a
I'usage du numérique, confrairement & I'idée regue selon
laquelle seraient tous parfaitement a I'aise avec ces tech-
nologies (vs 65 % pour I'ensemble des Frangais).

De nouvelles étapes seront franchies dans les 10 ans qui
viennent, avec I'arrivée de nouveaux robots embarquant
de I'lA et du numérique quantique, sans que I'on puisse en
mesurer encore toute I'étendue.

5. TECHNOLOGIE ET NUMERIQUE : AMIS OU ENNEMIS c

PREFACE DE REMI BRAGUE

LHOMME
DEMANTELE

COMMENT LE NUMERIQUE
CONSUME NOS EXISTENCES

ARTEGE

B

EXPLORER LES TENDANCES
ASSOCIEES

L'information, le nouveau
nerf de la guerre
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DE PROFONDS CHANGEMENTS AU TRAVAIL
ET DANS NOS MODES DE CONSOMMATION

Numeérique et IA transforment
le travail et les compétences

e 38 % des actifs ont télétravaillé au moins 1 jour/semaine
en 2023. Insee, 2024

e Les salariés utilisent en moyenne 10,5 outils technolo-
giques différents par mois (apps web comme Gmail,
Slack, Outlook.. ) Etude monday.com, 2023 - 4 000 collaborateurs dont
Francgais

e En 2022, 57 % des salariés frangais utilisent au moins 6
applications par jour dans le cadre de leur travail
(Teams, Slack, WhatsApp...) vs 24 % en 2020. lepoint.fr.

© Intelligence artificielle : retour sur la journée organisée par
I'Aract ile-de-France - Anact

Numeérique et lA:
de nouveaux référentiels
de consommation en termes
de fluidité et de rapidite

Nos modes de consommation, de communication, de re-
lations, sont marqués par le « tout, tout de suite » porté
par les services en ligne et qui devient la norme pour tous
les services : le niveau d’exigence monte et se transforme
trés vite en nouveau standard.

Pour les entreprises, le numérique implique un niveau
d’exigence et d'adaptation sans précédent.

OBSERVATOIRE DE L'INFOBESITE ET DE LA COLLABORATION NUMERIQUE (OICN),
RAPPORT “TECHNOLOGIES NUMERIQUES ET RISQUES PROFESSIONNELS” (2025)

L'usage intensif des technologies numériques au travail
confribue a I'allongement des journées de travail, a la surcharge
informationnelle, au stress et a I'érosion de la frontiére entre

vie professionnelle et vie personnelle, avec des conséquences
directes sur la santé mentale et physique des salariés.

5. TECHNOLOGIE ET NUMERIQUE : AMIS OU ENNEMIS c
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EXPLORER LES TENDANCES
ASSOCIEES

o Une nouvelle révolufion
du fravail ?
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LES DEFIS DU NUMERIQUE

Sécurité, souveraineteée
numérique et éthique

Les cyberattaques se multiplient et, au-dela des interrup-
tions de service, les attaques visent désormais le sabotage,
I'espionnage industriel et le vol de données sensibles.

Une étude du Cigref* indiquait que prés de 70 % des don-
nées non critiques du secteur public étaient encore exter-
nalisées sur des clouds non souverains en 2023.

*Club informatique des grandes entreprises francgaises

Avec I'lA Act, I'UE veut réguler pour protéger les citoyens
et conserver des usages compatibles avec les valeurs dé-
mocratiques, se démarquant des regles ultra-libérales des
Etats-Unis ou non démocratiques, voire mafieuses, de la
Chine ou de la Russie.

Numeérique et prévention :
exemple d’action

Le Groupe VYV ef la CNIL ont lancé l'initiative européenne
Al*me. Cette plateforme vise & fédérer chercheurs, acteurs
de santé, éducateurs et régulateurs pour mieux com-
prendre les usages, développer des outils adaptés aux
jeunes et faire émerger, & I'échelle européenne, des re-
peres de confiance en matiere de santé mentale et de
protection des données.

| HIO

L'EMPREINTE ENVIRONNEMENTALE CROISSANTE DU NUMERIQUE

PROJECTION DE L'EVOLUTION DES EMISSIONS DE CO, ET DES RESSOURCES
UTILISEES PAR LINDUSTRIE NUMERIQUE EN FRANCE

. Empreinte carbone (millions de tonnes éq. CO,)

. Ressources utilisées (millions de tonnes)*

D’ici & 2050, si le scénario tendanciel

se poursuit, I'empreinte environnementale
du secteur numérique pourrait presque
tripler en France.

88
64

17 25

2020 2030

* Prend en compte les ressources abiotiques (matériaux, énergie fossile efc.), la biomasse,
les déplacements de terre mécaniques ou par érosion, ainsi que I'eau et I'air. Sources : ADEME, Arcep
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Le numérique, un secteur
a fort impact écologique

e Le numérique représente 4,4 % de I'empreinte carbone
nationale en 2022, possiblement 7 % en 2040 si la ten-
dance se poursuit vs 2,5 % en 2020. Ademe, Shift Project

e 11 % de la consommation électrique francaise était liée
au numérique en 2022, avant I'explosion de I'lA.

e 60 % des utilisateurs restent peu informés sur I'empreinte
carbone liée & leur consommation de données mobiles.

ARCEP

178

2050

5\
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o Climat et environnement :
une nouvelle ére

o De nouveaux rapports
de force dans un monde

instable
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QUELQUES ENJEUX DES DONNEES

-
(1]
(=]

La valeur des données
attise les convoitises

En 2024, la CNIL a été saisie de 20 % de violations de
données personnelles de plus qu'en 2023.

La crainte d'une utilisation inappropriée des données per-
sonnelles progresse de 13 pts entre 2023 et 2025 (1 source

d'inquiétude numérique des Frangais). Barométre du numérique,
Arcep

Part acceptant
I'offre (en %)

Mutualiser pour assurer
ou individualiser les risques

MONETISATION DES DONNEES PERSONNELLES :
COMBIEN VALENT NOS DONNEES ?

5. TECHNOLOGIE ET NUMERIQUE : AMIS OU ENNEMIS c

b

TECHNOLOGIE :
L'IA BIENTOT A COURT
DE DONNEES ?

Alors qu'ils ont déja
exploité la quasi-totalité
des données disponibles
sur Internet pour entrainer
leurs grands modeles

de langage - comme

ceux qu’'on trouve derriére
ChatGPT - les développeurs
risquent de se retrouver

grace aux données ?

La captation des données, les capacités de calcul, ren-
forcent la connaissance du risque, la capacité de prédic-
tion et I'individualisation des profils.

La question de la sélection de certains risques se pose, y
compris en santé, malgré le cadre de protection posé par
I'lA Act. Un usage éthique du profilage en santé est-il pos-
sible, par exemple pour faire une prévention plus efficace ?

0 T T T T T

confrontés & une limite
pour faire progresser I'lA.
Des pistes sont néanmoins
envisagées pour contourner
le probléme.

Source : Courrier international,
décembre 2024

Le numérique requestionne ainsi le champ de la mutualisa-

. - : , 0€ 20€ 40€ 60€ 80€ 100 €
tion, en particulier dans le domaine de I'assurance santé.

Rémunération (en euros mensuels)

—_—

disposition des entreprises a payer

140€ 160€

——

Disposition des individus & vendre

Source : Cnil
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LE NUMERIQUE EST DEJA ANCRE
DANS LA SANTE

La santé représenterait plus
de 30 % des données mondiales*

Du fameux dossier médical aux données collectées dans L'E-SANTE, UN DOMAINE CLIVANT

le cadre d'essais cliniques, sans oublier les objets connec-

tés..., La data sanitaire est partout. De quelle affirmation suivante vous sentez-vous le plus proche ?
*Selon une étude menée par le Ponemon Institute Merci de sélectionner une de ces deux affirmations. Base ensemble (n=1024)

Pour les Francais dans 10 ans

Les pratiques de soins numériques éclipseront la relation
humaine... Les RDV médicaux se tiendront trés souvent &

« C’est un danger,
parce qu'il y a des
risques en matiére

distance (probable 71 %, souhaitable 25 %). de confidentialité des

données individuelles

Le recours aux nouvelles technologies pour pallier la pé- ) . ..
giesp P P et de déshumanisation. »

nurie des soignants sera courant (probable 77 %, souhai-

POUR LES 18-29 ANS
table 39 %). Barometre prospectif VYV, 2024

60.3 % UN DANGER _
ont r'épondu « L'e-santé POUR 50,8 OA) A LIEC LT
56,8 %

est une chance... »
onf répondu « L'e-santé
est un danger... »

« L'e-santé est une

chance, cela va UNE CHANCE

e - POUR 49,2 %
améliorer la prévention ‘
des maladies ef la prise 5
en charge des patients. » gy ' '

Source : OpuslLab - Terrain quantitatif, février 2022
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E-SANTE : UN MARCHE QUI ATTIRE
DE NOUVEAUX ACTEURS

D'un systéme de santé
a un marché de la santé

L'émergence de nombreuses innovations et les limites du
systfeme de santé favorisent la montée en puissance de
nouveaux acteurs.

La santé tend vers un marché de grande consommation, avec
une confusion entre santé et bien-étre. La financiarisation
du secteur apporte des moyens mais change les regles.

Nouveaux acteurs
et nouveaux roles

Les grandes entreprises fechnologiques ont démontré leur
savoir-faire sur le contréle des données ef les capacités de
traitement de celles-ci, leur capacité a capter et dominer
la relation client dans des secteurs tres variés donf la sanfé.

Le potentiel du marché de la santé et sa croissance confti-
nue renforcent leur présence.

En Chine, Ping An : la révolution
de lI'assurance et des services
santé avec I'lA

Pour constituer le dossier assurance
du client, un simple selfie remplace de lourdes
taches administratives

Ping An Insurance Group., fondé en 1988, s’est hissé parmi
les leaders mondiaux. Pour contractualiser, 'employé de
Ping An Insurance a simplement besoin de se photographier
en compagnie du client pour pouvoir effectuer I'authen-
tification de fagon automatique. Puis, en utilisant le trai-
tement du langage naturel (la reconnaissance vocale),
I'employé pose quelques questions préétablies. Selon la
facon dont le client y répond, le script sera modifié et le
systeme indiquera quelles questions restent & poser.

En 5 minutes au lieu de 45 minutes, le client obtient les
termes de son contrat et peut le signer en fouchant I'écran
de son téléphone.

Pour les soins, la plateforme Ping An
Ask Bob Doctor

En raison du vieillissement de la population, la plateforme
Ping An vise a assister le personnel meédical dans la réali-

Pharmacie en ligne

[l Consultations médicales
en ligne

78,1
70,7
64,6
57,3
48,4 l I
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E-SANTE : UN MARCHE GIGANTESQUE

VENTES MONDIALES ESTIMEES DANS LE SECTEUR

DE L'E-SANTE, EN MILLIARDS D’EUROS*

] Appareils d'e-santé
B Applications d'e-santé

2021 2022 2023 2024 2025

W

EXPLORER LES TENDANCES

sation de diagnostics ef la recommandation de traitements, *Marché B2C uniquement.

Source : Statista Health Market

IEES
afin de traiter un plus grand nombre de patients. Outlook Assoc

Ce service desserf 1,4 million de médecins dans prés de De nouveaux rapports
46 000 établissements de santé en Chine, avec une analyse de fokrje dans un monde
. - instable

par IA de 40 millions de documents médicaux et 200 000 insta

ordonnances. o A coté de I'économie
dominante, un monde
s‘organise

EXPLORATION DE TENDANCES STRUCTURANTES A HORIZON 10 ANS 46




DIVERSITE DES USAGES EN SANTE

Simplifier et sécuriser
le niveau administratif

e Ordonnance électronique : déja utilisée par « 30 000
medecins et 10 000 pharmacies », elle lutte contre les
fraudes et simplifie le suivi des patients.

e Carte Vitale dématérialisée : ce petit rectangle jaune ef
vert devient accessible sur smartphone [...] tout en
conservant le support physique.

Agir pour une santé plus durable

L'IRM *BlueSeal* de Phillips réduit la consommation d’hé-
lium de 1500 a 7 litres grdce a un circuif fermé... Il allege
I'impact environnemental tout en sécurisant l'approvision-
nement. Le partenariat avec le CHU de Rennes vise a di-
minuer de 40 tonnes les émissions de CO, par salle de
neuroradiologie.

Aider les patients a gérer
leur maladie chronique

Lapplication des thérapies digitales (DTX) révéle tout son
intérét dans les tfroubles impliquant les comportements, les
signaux cognitifs, sensoriels et émotionnels (exemples :
rappels de prise de médicaments, conseils personnalisés
sur I'alimentation et I'exercice et méme des alertes en cas
de détection de comportements a risque, gestion de la
douleur...).

Pour la premiére fois, un robot a réalisé une
opération chirurgicale réaliste sans aide
humaine

5. TECHNOLOGIE ET NUMERIQUE : AMIS OU ENNEMIS c

Q

SANS OUBLIER ...

Téléconsultation et télémédecine
augmentée

Dossier médical numérique ES%QE‘

ef services intégrés

SANTE

Impressions numériques 3D,
bioimpression 3D de tissus humains

IA pour la lecture d'analyses
ou imageries médicales

B

EXPLORER LES TENDANCES
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e Quelle protection sociale
demain?
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LE NUMERIQUE FAIT EVOLUER LE RAPPORT

A LA VIE ET A LA MORT

Des espaces de recueillement
en ligne...

Depuis une quinzaine d'années et de maniéere accélérée
depuis I'essor de l'infelligence artificielle genérative, les
pratiques de deuil connaissent une tfransformation pro-
fonde de leurs supports et de leurs espaces d’expression.
Les technologies du deuil (grief technologies ou grief tech)
recouvrent un ensemble hétérogene de dispositifs nume-
riques, allant de simples espaces memoriels passifs a des
simulations inferactives complexes.

Loin de constituer un phénoméne marginal, ces pratiques
se sont largement diffusées, en particulier dans des contextes
marqués par l'affaiblissement des rituels collectifs tradi-
tionnels, la dispersion géographique des familles et la cen-
tralité croissante des traces numériques dans la construction
des identités personnelles.

Walter, 2015

Léanline Orda

SACOTENE - B

(vr)

Bogrophis

...au transhumanisme
pour quelques privilégiés ?

Dans un entretien au Figaro Vox (2024), le philosophe Sta-
nislas Deprez rappelle que, pour les transhumanistes, « la
mort de vieillesse est une maladie » et que certains emploient
le terme «amortalité» pour signifier 'absence de mort, ce
qui monfre bien la volonté de requalifier la mort comme
un probléme technique & résoudre.
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EXPLORER LES TENDANCES
ASSOCIEES

Précarités, cohésion sociale:
vivra-t-on moins bien ?
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6.
L'INFORMATION,
LE NOUVEAU NERF
DE LA GUERRE

Manipulation de l'information (dans son contenu, dans sa diffusion),
poids des croyances ef opinions personnelles, exposition & une obésinformation...
La confiance en la science est ébranlée ef la fiabilité de I'information
devient, & I'ére des réseaux sociaux et dans un monde instable,
un enjeu crucial avec des répercussions particulierement fortes en santé.
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EN RESUME

L'INFORMATION, LE NOUVEAU
NERF DE LA GUERRE

L'ére de la post-vérite,
voire de la post-réalite

Obésinformation, fiabilité de I'information..., quelle place
pour la vérité demain, quelles nouvelles realités ? Entre pro-
fusion d'informations et diffusion de « fake news », I'infor-
mation « vraie » peine a étre audible ou & se rendre visible.

Les croyances et opinions personnelles supplantent les
faits et sont érigées comme de nouvelles réalités, qui
touchent plus largement et plus rapidement & |I'ére des
réseaux sociaux et gagnent d’autant plus en crédit qu'elles
sont portées par des personnes puissantes et influentes.

Ces nouvelles modalités de partage prennent le pas sur
les médias fraditionnels. Et la cohabitation d'informations
contfradictoires entraine une perte de confiance dans les
institutions, faisant le lit de la radicalisation des opinions
et donc de la polarisation politique.

Démocratie, réseaux sociaux et 1A

Si, aujourd’hui, les réseaux sociaux et I'lA, dans leur
construction et leur fonctionnement, semblent plutét re-
présenter une menace pour la démocratie, en favorisant
|la polarisation, en éloignant de I'altérité, en permettant
la manipulation de masse..., demain, ils pourraient consti-
tuer un levier pour la démocratie, sous réserve de remplir
quelques conditions, au premier rang desquelles une ré-
gulation suffisante et une éducation des usages. La plate-
forme vIaiwan montre qu’il est possible de recourir avec
succes aux espaces numeriques pour enrichir les débats
démocratiques et favoriser la participation citoyenne.

Alors, les réseaux sociaux et I'lA seront-ils & I'avenir le vec-
teur d'une émancipation citoyenne ou celui d'un affai-
blissement démocratique ?

Recul de la confiance
en la science et la médecine

Une confiance en baisse dans de nombreux domaines
meédico-scientifiques : la confiance dans les vaccins recule
ainsi de 8 points en 2 ans (2022-2024). Toutefois, 69 % des
Francais considerent que la science constitue la principale
réponse aux grands enjeux contemporains.

Ce rapport a la science et a la médecine est aussi entfaché

des décisions politiques qui les discréditent : ainsi lI'ingé-
rence de Trump dans les universités des USA, le gel des
subventions pour la recherche, qui impactent la commu-
nauté scientifique internationale.

Fiabilité de l'information en santé

L'exposition au manque de fiabilité des informations en
santé est un phénomeéne d'‘ampleur : prés d'un Frangais
sur deux dit avoir été confronté a de fausses informations
en santé et plus d’un sur deux dit avoir du mal a savoir ce
qui est bon ou mauvais pour sa santé du fait de I'exces
d’'informations contradictoires.

Les conséquences peuvent étre lourdes pour I'individu en
présentant un risque non négligeable pour sa santé (phy-
sique, mentale, sociale et méme financiére).

A l'échelle collective, les conséquences sont tout aussi fa-
cheuses : érosion de la confiance du public envers les
autforités sanitaires compromettant les efforts de sante
publique, surcolt des soins de santé, en cas de complica-
tions colteuses, éloignement des soins et renforcement
des inégalités de sante.
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EN DETAIL

L'INFORMATION A L'ERE

DE LA POST-VERITE

Obésinformation, fiabilité
de lI'information..., quelle place

pour la vérité demain,
quelles nouvelles réalités ?

La profusion permanente (et imposée) d’'informations noie
I'information fiable dans la masse, qui peine & se démar-
quer, sans compter la saturation - voire la submersion -
cognitive qui affaiblit nos capacités de discernement.

Cela est d'autant plus vrai que les informations fausses se
parent désormais de tous les atours des vraies (avec les
deepfakes par exemple) : il devient presque impossible de
discerner le vrai du faux...

Les croyances et opinions
personnelles supplantent les faits

Le fort pouvoir d’'amplification du numérique potentialise
I'impact de ces messages : les réseaux sociaux et I'lA
agissent comme de véritables caisses de résonances.

La diffusion de faits non vérifiés ou faux est de plus en plus
décomplexée et intentionnelle : cet artifice est utilisé pour
renforcer des organisations politiques ou économiques
(comme I'incarne notamment I'administration Trump I1).

Affaiblissement
des médias traditionnels

Presse, radio et TV connaissent un désamour - notfamment
du coté des jeunes générations - au profit des réseaux sociaux
et des nouveaux médias.

Une nouvelle catégorie de « pourvoyeurs d'information »
apparait : les jinfluenceurs (contraction de journalistes et
influenceurs), trés suivis car ils reprennent tous les codes
des influenceurs. lls ont une approche trés orientée de
I'actualité, qu’ils commentent au prisme de leurs convic-
tions et engagements politiques.

Un impact sociétal
loin d'étre neutre

La cohabitation d'informations contradictoires entraine
une perte de confiance dans les institutions et les médias :
qui dit vrai ? & qui faire confiance ?

Cette défiance favorise la radica-
lisation des opinions et participe de
la polarisation politique ; or, les
votes, qui expriment une opinion,
fagconnent les élections, qui elles-
mémes déterminent les orientations
des politiques publiques...

LEREDU
COMPLOTISME

LAMALADIE UNE SOCIETE
FRACTUREE

© L'ére du complotisme - La maladie d’une
société fracturée

&)
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LA DEMOCRATIE AU PRISME
DES RESEAUX SOCIAUX ET DE L'IA

L'lA et les réseaux sociaux
au service d'une émancipation
citoyenne ou synonyme d’un
affaiblissement démocratique ?

« A horizon 2040, il est fort probable que le débat public ait
largement basculé dans I'enceinte numérique, bouleversant
la conduite des campagnes électorales et de la communication
politique, mais offrant aussi une capacité de mobilisation et
de discussion instantanée inégalée. » France 2040, Institut Montaigne

Aujourd’hui, une démocratie
plutét en danger avec
les réseaux sociaux et I'lA ?

Les réseaux sociaux et I'lA, dans leur construction ef fonc-
tionnement, favorisent la polarisation et I'enfermement
dans une bulle idéologique, éloignent de 'altérité, per-
mettent la manipulation de masse...

Demain, un possible levier
en faveur de la démocratie ?

Des espaces numériques au service des débats démocra-
tiques sont possibles : les « réseaux pro-sociaux » portés
par Audrey Tang, ex-ministre de Taiwan.

Quelques conditions sont & remplir pour une IA qui vien-
drait en soutien de la démocratie, preuves de la nécessi-
té d'une régulation et d'une éducation des usages :

e préserver l'esprit critique,

e garantir I'identification du « faux »,

e maintenir l'altérité.

6. 'INFORMATION, LE NOUVEAU NERF DE LA GUERRE c

Et si IA était au service ,
de la démocratie ? |

Lexemple du Grand débat national |

e

EXPLORER LES TENDANCES
ASSOCIEES

e Technologie

et numérique :
amis ou ennemis

o Précarités, cohésion sociale:
vivra-t-on moins bien ?
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LE DECLIN DE LA CONFIANCE EN
LA SCIENCE ET LA MEDECINE N’EST PAS
SANS INCIDENCES SUR LA SANTE

Une confiance
dans la science en baisse

On observe entre 2022 et 2024 un recul du crédit porté a
la plupart des domaines médico-scientifiques :

e les vaccins : - 8 points (55 %),

e les biotechnologies : - 7 points (43 %).

Des répercussions
alarmantes sur la santé

Réseaux sociaux et santé mentale

1 ado sur 5 dans le monde a des problémes de santé mentale.
Les études récentes mettent désormais en cause les réseaux
sociaux et I'adoption d'un rapport parlementaire sur les
effets psychologiques de TikTok sur les mineurs témoigne
de cette prise de conscience.

2

Influenceurs, désinformation et santé physique

Les influenceurs peuvent provoquer des prafiques néfastes
(en dermatologie, par exemple), occasionnant des dom-
mages a long terme sur la sante.

La désinformation sur I'alimentation est devenue un enjeu
de santé publique : les fausses informations qui circulent
largement mettent la santé de certains publics en danger.

Autre exemple, la croissance du mouvement anti-vax, &
I'origine d’une résurgence de maladies autrefois contro-
|ées: la défiance envers les vaccins est responsable de
I'augmentation des épidémies et des complications asso-
ciées aux maladies évitables, mettant une pression sup-
plémentaire sur les systemes de santé et augmentant les
colts des soins.

4h

IA et santé sociale

L'IA devient, de maniére non anecdotique, un nouveau com-
pagnon social, qui vient méme parfois se substituer aux
liens sociaux humains.

Selon une enquéte du Groupe VYV et de la CNIL, prés de
9 jeunes sur 10 utilisent une IA conversationnelle en France
et presde 1 sur 2y évoque des sujets personnels.
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Quand la politique attaque
la science

Science et recherche sont les victimes de Trump, entre
ingérences, coupures de crédits et limogeages au sein du

NIH (National Institute of Health).
© Universités américaines : Yale, Princeton et Harvard dénoncent I'ingérence
politique de Donald Trump - Le Monde, avril 2025

La France n'est pas non plus a lI'abri du scientoscepticisme,
qui provient de plus en plus de stratégies de politisation
de la science.

&

EXPLORER LES TENDANCES
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o Quelle protection sociale
demain?

De nouveaux rapports
de force dans un monde
instable

Précarités, cohésion sociale:
vivra-t-on moins bien ?
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FIABILITE DE L'INFORMATION EN SANTE,
UN DEFI QUI RISQUE DE S'INTENSIFIER

Un phénoméne d’ampleur

66 % des Francgais considérent que le domaine de la santé
est exposé aux fake news/informations mensongéres.

47 % déclarent avoir déja été confrontés a une fake news
dans le domaine de la santé.

52 % des Francais disent avoir du mal & savoir ce qui est
bon ou mauvais pour la santé aujourd’hui, il y a trop d'in-
formations contradictoires.

Pour le patient-acteur

de sa santé, quelle influence
de la désinformation ?

Sur les réseaux sociaux, les informations fausses se pro-
pagent plus rapidement et plus largement que les infor-
mations vérifiées. Ceci est encore plus vrai pour les infor-
mations qui touchent & l'affect : c’est le cas pour la santé,
avec des consequences dramatiques.

Comment le patient, acteur de sa santé, peut-il prendre
des décisions éclairées si, d'une part, il est exposé a de la
désinformation et si, d’autre part, la parole du profession-
nel de santé ne convainc plus ?

Sources : Verian pour Harmonie Santé en partenariat avec I'INSERM, « L'information en santé »,

Barometre prospectif Groupe VYV, 2024

Quelles incidences ?

e Une érosion de la confiance du public envers les autorités
sanitaires, compromettant les efforts de santé publique.

e Un surcolt des soins de santé, en cas de complications
colteuses consécutives au rejet d'un fraitement éprouve
au profit d’alternatives non prouvées, voire dangereuses.

e Un éloignement des soins et un renforcement des iné-
galités de santé : les populations les plus vulnérables
sonf aussi les plus enclines & croire en des informations
manipulées ou erronées.

6. 'INFORMATION, LE NOUVEAU NERF DE LA GUERRE c
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7.
DE NOUVEAUX
RAPPORTS DE FORCE
DANS UN MONDE
INSTABLE

Depuis quelques années, les centres de pouvoir dans le monde se déplacent :
les puissances historiques (Europe) perdent de leur éclat, tandis
que des pays jusqu’a présent peu considérés gagnent en puissance, réveillant
des intéréts géostratégiques, c’est le cas de la zone Indo-Pacifique.
D’autres territoires deviennent aussi de véritables objets de convoitise :
I'espace ou les fonds sous-marins, par exemple.

Alors que l'instabilité progresse partout dans le monde (conflit israélo-palestinien,
guerre en Ukraine, tensions entre I'Inde et le Pakistan) et laisse craindre de plus

en plus ouvertement I'entrée dans un conflit mondialisé, certains virages politiques
semblent envenimer la situation en désorganisant plus fortement encore
la dynamique mondiale, par I'affaiblissement des outils de régulation
supranationaux, sous I'impulsion de Trump en particulier.

v
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EN RESUME

De sombres signaux...

Le nombre de conflits armés dans le monde augmente
depuis la fin de la guerre froide et les sources de tensions
vont se multiplier avec la raréfaction des ressources
(contréle des terres rares, accés & l'eau...) et la pression
qui découlera des migrations climatiques & venir.

Par ailleurs, en Europe, I'invasion de |I'Ukraine par la Rus-
sie fait dangereusement planer le spectre d'une guerre
impliquant I'ensemble des pays européens: en un an, le
sentiment de peur fait un bond aupres de la quasi-totali-
té de ces populations. En France, ce sentiment bondit de
9 points et concerne 25 % de la population.

La matérialisation de ces tensions en conflit militaire serait
lourde de conséquences pour les activités : rupture de
chaines d'approvisionnement...

... qui alertent
sur la trajectoire mondiale

Pour la premiére fois depuis plus de vingt ans, le monde
compte davantage d'autocraties que de démocraties : les
autocraties rassemblent aujourd’hui 72 % de la population.

La France est elle-méme traversée par une tentation au-
toritaire de plus en plus assumée : 41 % des Francais se
disent préts a tester un pouvoir fort, centralisé, moins dé-
mocratfique.

Aux Etats-Unis, les remparts de la démocratie semblent
céder un a un sous I'administration Trump Il : recherche
scientifique, diversité et inclusion, indépendance et pre-
rogatives de la Justice etc.

Des forces redistribuées...

Une volonté de puissance des BRICS + (Brésil, Russie, Inde,
Chine et Afrique du Sud, Arabie saoudite, Egypte, Emirats
arabes unis, Ethiopie, Indonésie et Iran) s’affirme pour
installer un monde multipolaire avec la Chine en leader
et s'opposer aux puissances occidentales et & I’hégémonie
des USA. Le PIB total des BRICS (Brésil, Russie, Inde, Chine
et Afrique du Sud) est supérieur & celui du G7 depuis 2010.

... dans un contexte de régulation
internationale affaiblie

Le repositionnement des Etats-Unis déstabilise I'ordre mon-
dial en discréditant les organes de régulation internatio-
naux (OTAN, OMS) et perturbe I'économie (volte-face
récurrentes sur les droits de douane par exemple), redis-
tribuant le jeu des alliances latentes liees aux politiques
commerciales.

Méme si la France reste un acteur d’influence (forte acti-
vité diplomatique, puissance militaire et acteur de poids
en Europe), son influence sur la scéne internationale risque,
dans un tel contexte géopolitique, de s'affaiblir. En pesant
moins dans les décisions & I'échelle mondiale, les alliances
clés, les accords stratégiques pour les ressources et I'ap-
provisionnement par exemple pourraient faire défaut.

La puissance des acteurs
économiques privés

Ces acteurs influencent, voire faconnent désormais, les
rapports de force internationaux. Grandes puissances
économiques, avec des chiffres d’affaires parfois supé-

DE NOUVEAUX RAPPORTS DE FORCE
DANS UN MONDE INSTABLE

rieurs au PIB de nombreux Etats, qui leur permettent de
peser sur les décisions politiques, elles contrélent en outre
les ressources stratégiques et technologiques.

Dans un contexte de défiance au plus haut degré a I'égard
des politiques, la tentation est grande pour les populations
de se tourner vers des meneurs prives, leur octroyant ain-
si une forme de légitimité pour assumer pleinement, de-
main, un réle politique. Mais avec quelles incidences sur
les valeurs qui régiront la société et leurs traductions en
termes de politiques publiques ef orientations réeglemen-
taires ?

De nouveaux territoires convoités

e L'espace, zone d‘attraction pour les Etats comme pour
les acteurs économiques privés (géants de la tech), avec
des enjeux multiples (de souveraineté, économiques, de
sécurité, d’exploitation des ressources).

e Le cyberespace, un territoire stratégique théatre de di-
verses formes de conflits : conflits interétatiques, cyber-
terrorisme, cybercriminalité.

e Les fonds sous-marins, nouvelle ligne de fracture entre
les alliances traditionnelles. La France considere désor-
mais les fonds marins comme un espace stratégique a
protéger au méme titre que le cyber ou I'espace ex-
tra-atmosphérique.

Une caractéristique commune pour tous ces territoires,
objets de convoitise : une régulation insuffisante, avec un
risque de rupture important de l'activité économique.
Sans compter le risque écologique lié au développement
de ces infrastructures |

®
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EN DETAIL

DE SOMBRES SIGNAUX... QUI ALERTENT
SUR LA TRAJECTOIRE MONDIALE

Multiplication des tensions et des conflits

La liste va croissante et il faut craindre que la dynamique s’intensifie avec les sources de tensions & venir : raréfaction des
ressources, déplacés climatiques... C'est le cas déja entre I'Inde ef le Pakistan qui se disputent le fleuve Indus (accés a I'eau).

Entre 1989 et 2009,
on dénombrait 90 & 120

conflits dans le monde.
LES VIOLENCES AU PLUS HAUT DEPUIS LA FIN DE LA GUERRE FROIDE .
Depuis 2014, on en compte

. o B plus de 150 et méme
EVOLUTION DU NOMBRE DE CONFLITS ARMES* RECENSES DANS 170 en 2022.

LE MONDE DEPUIS 1989 ET ESTIMATION DU NOMBRE DE DECES CAUSES

Estimation des victimes civiles
et militaires (1989-2023)

@ Afrique : 2000 000
@ Moyen-Orient : 680 000
@ Asie-Pacifique : 580 000 150
@ Europe : 290 000

Amériques : 220 000

200

1989 2000 2010 2020 23 _ﬁ)\
(&

EXPLORER LES TENDANCES
ASSOCIEES

* Conflits armés : ensemble des violences unilatérales (par un Etat ou groupe armé formellement
ou informellement constitu€) et des conflits armés non-étatiques, intra-étatiques et inter-étatiques.
Sources : Uppsala Conflict Data Program, Our World in Data. 0 Précarités, cohésion sociale:

vivra-t-on moins bien ?
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DE SOMBRES SIGNAUX... QUI ALERTENT

SUR LA TRAJECTOIRE MONDIALE

La peur de la guerre n’a jamais été aussi forte en Europe.

Ce recul démocratique ne se limite pas a des pays loin-
tains. Europe de I'Est, Etats-Unis, France elle-méme, sont
traversés par une tentation autoritaire de plus en plus
assumée : 41 % des Francais se disent préts a tester un
pouvoir fort, centralisé, moins démocratique. CEVIPOF

Une montée des régimes
autforitaires et un recul
de la démocratie

En France, 25 % des Francais déclarent en 2025 qu’un

conflit militaire fait partie de leurs plus grandes inquiétudes,
représentant une progression de 9 points en un an, & rap-
procher de l'invasion de I'Ukraine par la Russie, qui amene

la guerre aux portes de I'Europe.

Forte croissance
en 1 an pour

la majorité des
pays européens.

2r

e Pour la premiére fois depuis plus de vingt ans, le monde

compte davantage d'autocraties que de démocraties.
Prés de 3/4 des habitants de la planéte vivent aujourd’hui
sous un régime autoritaire, alors que 51 % de la popu-
lation mondiale vivaient dans un régime démocratique
ilya 20 ans: les autocraties rassemblent aujourd’hui
72 % de la population. v-DEM Institute, 2025

‘Iﬂ

LA PEUR DE LA GUERRE GAGNE L'EUROPE

Part des répondants pour Pologne
lesquels un conflit militaire
entre nations est I'une Pays-Bas
des principales sources

Allemagne
d'inquiétudes (en %). 8
@ Avril 2024 France
@ Avril 2025 Suede
Base : entre 500 et 1 000 )

Italie

personnes (16-74 ans)
interrogées par pays.

Graphique : sélection de pays.

Source : Ipsos - What Worries the World
Avril 2024 > Avril 2025

Royaume-Uni
Espagne

Hongrie

e Etats-Unis a I'ére de Trump Il : une autocratie qui ne dit pas
son nom ? Affaiblissement des juges fédéraux pour redon-
ner du pouvoir & Trump, recul des droits (diversité, mino-
rités, femmes...) : les remparts de la démocratie cédent,
les démocraties n‘en sont plus véritablement tout & fait...

B

ASSOCIEES

EXPLORER LES TENDANCES

o Précarités, cohésion sociale:
vivra-t-on moins bien ?
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REDISTRIBUTION DES FORCES,

EVOLUTION DES RELATIONS
ENTRE LES POLES D'INFLUENCE

Volonté de puissance des
BRICS+, du Sud global, des pays
non alignés, pour contrer
les puissances occidentales

Symboliquement, le PIB total des BRICS (Brésil, Russie, Inde,
Chine et Afrique du Sud) dépasse, depuis la fin des années
2010, celui des pays du G7 (Etats-Unis, Canada, Japon,
Royaume-Uni, Allemagne, France et Italie).

La Chine montre une volonté de se positionner en leader
des BRICS+ (BRICS + Arabie Saoudite, Egypte, Emirats
arabes unis, Ethiopie, Indonésie et Iran) et d'impulser la
refonte de la gouvernance mondiale fondée sur des va-
leurs chinoises. Son objectif consiste a installer un monde
multipolaire partagé par la Chine, la Russie, I'lran, I'Inde...
Pour contrer 'hégémonie des USA.

En paralléle, une déstabilisation

des organes de régulation
internationaux (OTAN, OMS...)

Une redistribution latente des alliances est & I'ceuvre, glo-
balement due a un repositionnement des USA : politique
commerciale qui perturbe I'économie mondiale (droits
de douane = tension économique avec |'Europe, le Cana-
da, déstabilisation du Vietnam) ; volte-face récurrentes
qui déstabilisent (bourses qui dévissent, prudence des
investisseurs en I'absence de perspectives stables et
fiables) ; fragilisation des organisations mondiales ceuvrant
pour la stabilité et la paix (retrait des USA de I'UNESCO).

Q

Si la tendance se poursuit, I'affaiblissement
de l'influence de la France sur la scéne
internationale, qui pésera moins dans

les décisions géopolitiques (alliances, accords
stratégiques sur les ressources, notamment),
présente un risque au regard des enjeux

de taille qui s‘annoncent : climat

et environnement, ressources, technologie
et numérique... Méme si la France conserve
une forte activité diplomatique ef reste

une puissance militaire et un acteur

de poids en Europe.
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LES ACTEURS ECONOMIQUES
PRIVES DEVIENNENT DES ACTEURS
GEOPOLITIQUES MAJEURS

Montée en puissance
spectaculaire des acteurs
économiques privés

Ces acteurs ne sont plus de simples moteurs économiques,
de simples entités commerciales. lls influencent, voire fa-
connent, les rapports de force internationaux.

Avec des chiffres d'affaires supérieurs au PIB de nombreux
Etats, ils sont capables de peser sur des décisions politiques.

lls peuvent étre des instruments de puissance pour les Etats
(Total Energies et le maintien de l'influence en Afrique, par
exemple), ou peuvent au contraire entrer en conflit avec
les intéréts de ces derniers, venant parfois méme défier
leur souveraineté (c’est le cas des GAFAM qui résistent aux
régulations nationales sur la fiscalité ou les données per-
sonnelles).

Ils inferviennent sur des questions de sécurité ou des
conflits armés (Ukraine/Musk et Starlink).

Ils ont le contréle des ressources stratégiques et techno-
logiques : maltrise des chaines de valeur mondiales ou
encore détenfion par les entreprises de la fech de données
personnelles de milliards d'individus, avec des implications
géopolitiques majeures (le cloud Act permet par exemple
au gouvernement des Etats-Unis d’avoir accés aux données
stockées par des entreprises des USA méme & I'étranger,
ce qui remet en question la souveraineté numérique
d'autres Etats).

Alors demain,
qui dirigera le monde ?

Les Etats au sens d’entité politique, ou les puissances éco-
nomiques privées ? Avec quelles incidences sur les régle-
mentations, les choix de société et les valeurs défendues... ?
D’autant plus que la tentation est grande, face a la dé-
ception provoquée par les politiques, de se fourner vers
des « meneurs » privés.

« Les Francais pensent que les mutations
profondes se jouent ailleurs : dans la fech,
dans le secteur privé, dans d’autres cultures
ou pratiques. En somme, hors du champ
politique. (...) Certains en viennent a dire :
puisque I’Etat ne peut plus nous protéger,
allons chercher des entrepreneurs
politiques privés, plus efficaces. »

Luc Rouban sur le Barometre politique du CEVIPOF

7. DE NOUVEAUX RAPPORTS DE FORCE DANS UN MONDE INSTABLE c

&

EXPLORER LES TENDANCES
ASSOCIEES

0 A coté de I'économie
dominante, un monde
s'‘organise
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DE NOUVEAUX TERRITOIRES CONVOITES,
ENJEUX DE PRISE DE POUVOIR

L'espace, zone d’attraction
pour les Etats comme
pour les acteurs économiques
privés (géants de la tech)

Les enjeux de contrdle de I'espace sont multiples :

e d’ordre géopolitique et de souveraineté (synonyme de
puissance et de prestige, de prolongement de I'influence
terrestre) ;

e d'ordre économique et d'innovation ;

e de sécurité (cybersécurité et communication par le mail-
lage satellitaire, espace de confrontation militaire par
les capacités antisatellites, la protection des infrastruc-
tures spatiales) ;

e d’exploitation des ressources (0 I'aune d'une raréfaction
problématique des ressources terrestres, intéréf croissant
pour les minerais et terres rares lunaires...).

Or, pour avancer vers une réglementation infernationale,
la multiplication des acteurs et des satellites pose des dé-
fis en matiére de régulation, de gestion des débris spatiaux
et de prévention des conflits.

Le cyberespace, un territoire
stratégique théatre de diverses
formes de conflits

Ces conflits sont protéiformes : conflits interétatiques,
conflits par procuration (hackers «missionnés» par des
Etats pour cibler d'autres nations), cyberterrorisme (trans-
formant le cyberespace en lieu de propagande et de re-
crutement a des fins terroristes), cybercriminalité (attaques
motivées par le profit).

Des initiatives en matiere de régulation et de droit inter-
national visent & encadrer les activités dans le cyberes-
pace, mais I'absence de consensus global rend la régu-
lation complexe.

Les fonds sous-marins,
nouvelle ligne de fracture entre
les alliances traditionnelles

Les cables sous-marins transportent 98-99 % du trafic
numeérique mondial, exposant les infrastructures a des
menaces de sabotage ou d'espionnage. La France consi-
dere désormais les fonds marins comme un espace stra-
tégique a protéger au méme fitre que le cyber ou I'espace
extra-atmosphérique (Sénat).

L'exploitation miniére des fonds pose une nouvelle ligne
de fracture entre les alliances traditionnelles (G7 vs BRICS,
UE vs AOSIS efc.). Des Etats — Chine, Inde, Russie... - reven-
diquent des explorations ou autorisations, mais se heurtent
a I'absence de réglementation finale de I'Autorité infer-
nationale des fonds marins (I1SA).

Une caractéristique commune pour tous ces territoires,
objets de convoitise : une régulation insuffisante
qui laisse la place a des dynamiques autres
(économiques, militaires, criminelles...), avec un risque
de rupture important de I'activité économique
(cyberattaque de grande ampleur, attentats sur
les gazoducs...). Sans compter le risque écologique
avec le développement de ces infrastructures !

7. DE NOUVEAUX RAPPORTS DE FORCE DANS UN MONDE INSTABLE c

ESPACE, DES INVESTISSEMENTS MASSIFS

e 11 539 satellites en orbite opérationnels
fin 2024, contre 3 371 en 2020

o 6 994 satellites en orbite au 30 janvier 2025
pour Starlink (SpaceX), avec un objectif

de 12 000 satellites

o Obijectif pour la Chine de 15 000 satellites
d’ici 2030, (72 satellites en orbite seulement
a ce jour)

e + de 40 milliards de dollars/an
pour les Etats-Unis

e environ 7 milliards d’euros pour I'Europe

&

EXPLORER LES TENDANCES
ASSOCIEES

e Technologie
et numérique :
amis ou ennemis

@ Vivre sous ressources
contraintes

EXPLORATION DE TENDANCES STRUCTURANTES A HORIZ!
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8.
A COTE DE ECONOMIE
DOMINANTE, UN MONDE
S’ORGANISE

Al'heure ou I'économie capitaliste et la mondialisation sont critiquées
par une partie de la population, ou les enjeux environnementaux et sociaux
se font plus urgents, d’autres maniéres de consommer progressent, de maniére plus
ou moins souterraine et avec plus ou moins de difficultés a s'imposer.

Entre la débrouille de la fin du mois, I'’économie parallele trés organisée
de la criminalité et les modéles qui se veulent une alternative éthique au modéle
dominant, le spectre est large et varié, mais il ne peut étre ignoré.
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EN RESUME

Des usages de consommation
profondément transformés
en moins de 10 ans

Entre recherche d'économies, prise de conscience écolo-
gique et contraction de la consommation au profit de
I'épargne, les consommateurs font évoluer leurs usages.
Les innovations numériques favorisent et facilitent cette
transformation.

La seconde main s'impose aujourd’hui comme une nou-
velle norme de consommation. 74 % des Francais déclarent
avoir acheté ou vendu un produit d’occasion au cours des
12 derniers mois.

20 % des Francgais ont eu recours & un séjour « Airbnb » sur
les 6 derniers mois en 2025.

Concernant la mobilité, le covoiturage domicile-travail a
bondi de + 40 % entre 2022 et 2024 ef le cap du million de
Frangais inscrits a un service d’autopartage a été franchi
en juin 2025.

Un panel des modéles
diversifiés et inspirants

Au sein de I'économie collaborative, on peut souligner le
spectre trés large des modéles économiques et des valeurs
allant des plus artisanales et locales (espaces de dons,
ressourceries...) aux plateformes de pair & pair avec une
dynamique capitaliste puissante, y compris dans le mode
de subordination des travailleurs indépendants, estimés
a 600 000 personnes. DARES 2024.

Si de nouveaux modeles émergent, des modeéles plus an-
ciens connaissent un nouvel élan en se réinventant. C'est
le cas de I'économie sociale et solidaire (ESS), par exemple.

Les acteurs de I'ESS, trés présente dans le secteur de la
santé et de l'accompagnement social, jouent un réle clé
dans la transition écologique et I'économie circulaire &
travers le recyclage, la réparation, la réutilisation et I'agri-
culture durable.

Enfin, la finance solidaire, marginale mais dynamique,
permet de financer des projets & fort impact social ou
environnemental gréce a I'épargne citoyenne et a I'inves-
tissement responsable.

Des modéles criminels
en pleine expansion

Le Sénat alerte en 2024 sur une « submersion » du territoire
frangais par les trafics et la montée d'un modéle fondé
sur la terreur et la puissance financiere des réseaux cri-
minels.

L'impact sur la sécurité au sein des territoires est fort mais
celui sur la santé publique, bien que non mesuré, est loin
d'étre négligeable.

En 2023, son colf social a été estimé a 8 Mds €, avec 1,1
million de Frangais ayant consommeé de la cocaine au
moins une fois. Mildeca

Le recours aux cryptomessagerie, drones, cryptomonnaies,
réseaux sociaux, livraisons a domicile, facilitent I'expansion
sur tous les territoires et banalisent la consommation.

A COTE DE 'ECONOMIE DOMINANTE,
UN MONDE S'ORGANISE

La fraude, un manque a gagner
pour la protection sociale

Le financement de la protection sociale est fragilisé dans
sa structure et la fraude s'‘ajoute comme élément conjonc-
turel.

Le montant de la fraude sociale est évalué a 13 Mds €
quand celui de la fraude fiscale est estimé entre 80 et
120 Mds €. HCFiPs, 2024

L'enjeu que représente la fraude est devenu prioritaire.
Ainsi, fin 2025, le projet de loi relatif a la lutte contre les
fraudes sociales et fiscales vise & développer la détection,
avec le numérique en particulier, @ adapter les outils face
a des fraudes toujours plus organisées et mouvantes et a
renforcer les moyens de recouvrement pour que |'argent
public détourné soit récupére.

®
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EN DETAIL

DES MODELES DIVERSIFIES

ET INSPIRANTS

L'économie sociale et solidaire :
de plus en plus reconnue
en France et en Europe

Concilier performance économique et utilité sociale/en-
vironnementale via des structures démocratiques est le
marqueur de I'ESS. Représentée par des scop, scic, entre-
prises a mission, fondations, ESUS, banques éthiques
(La Nef), fournisseurs coopératifs (Enercoop), Biocoop
ethiquable et mutuelles...

Les secteurs de I'ESS en forte croissance

Le secteur du soin et de 'accompagnement social (ADMR,
Croix-Rouge, Groupe VYV) est porté par la croissance sou-
tenue du vieillissement de la population et par la transition
démographique. Le modele économique est cependant
fragilisé par la sensibilité aux financements publics.

Le secteur de la fransition écologique et de I'économie
circulaire (Envie, Emmadus, Les Alchimistes) croit également
avec le développement d’entreprises sociales dans le re-
cyclage, la réparation et l'agriculture durable.

Enfin on note une croissance de la finance solidaire. A fin
2024, I'encours de I'épargne solidaire atteint 29,4 milliards
d'euros, en croissance de + 7 % par rapport & 2023, méme
s'il faut noter que la finance solidaire ne représente que
0,46 % de I'épargne financiere des Francais a fin 2024.
Certains canaux ont progressé encore plus vite : I'action-
nariat solidaire direct (+ 10 %), I'épargne salariale soli-
daire: (+ 6 %). La finance solidaire repose principalement
sur des banques, des associations, des fonds solidaires
(France Active, La Nef, Amundi).

L'économie collaborative

De la version la plus « artisanale » et locale,
la boite a dons

Le dépdt d'objets dont on n‘a plus I'utilité, pour que

d’autres puissent les récupérer gratuitement, favorise le
partage, la réutilisation et réduit le gaspillage.

A la plus libérale, inspirée du modéle d’Uber

Des plateformes comme Airbnb et Uber permettent aux
partficuliers de générer des revenus en utilisant leurs biens
existants, sans intermédiaire traditionnel, « pair a pair » .

ol

L'ECONOMIE SOCIALE
ET SOLIDAIRE

L'ESS représente 10 OA)
du PIB soit 260 Md €

et prés de 14 OA)

des emplois privés
en France soit
2,38 millions de salariés

Indépendants qui accédent a leur
clientele via au moins une plateforme :
< 600 000 personnes.

Ce secteur compte environ
200 000 entreprises

economie.gouv.fr

DARES, novembre 2024

QUELQUES CHIFFRES CLES

PLATEFORMES COLLABORATIVES :
PEU DE CHIFFRES DISPONIBLES

Blablacar communique sur 100 millions
de passagers en bus et covoiturage.

Leboncoin, Vinted, BlaBlaCar, Airbnb, Uber/
Deliveroo concentrent I'essentiel des usages.

8. A COTE DE 'ECONOMIE DOMINANTE, UN MONDE S'ORGANISE c

Ce modele se caractérise par la désintermédiation, la
numérisation et la simplification administrative, mais aus-
si par la précarisation de travailleurs dit « indépendants ».

Le financement participatif

Autre volet de I'¢économie collaborative, ce modéle permet
de financer des projets gréce & de nombreuses contributions
individuelles, collectées via des plateformes dédiées, comme
KissKissBankBank en France. Des initiatives de financement
participatif existent pour les projets d'énergies durables.

Leboncoin : ~12,6 M d'utilisateurs uniques/
mois en France (chiffres officiels presse). (§)

EXPLORER LES TENDANCES
ASSOCIEES

o Une nouvelle révolution
du travail ?

o De nouveaux rapports
de force dans un monde

instable
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ET INSPIRANTS

Le collaboratif
dans le domaine des savoirs

L'échange de connaissance

Les plateformes de MOOC ont été fondées sur I'idée d'une
éducation ouverte et partagée, elles permettent d'accéder,
souvent gratuitement, & des cours en ligne. Coursera, par
exemple, offre des cours de prestigieuses universités & un
large public, démocratisant ainsi I'accés & I'éducation
pour fous.

L'économie contributive

Elle permet de valoriser la création collective de savoirs
ou services non strictement monétisés (ex. : Wikipédia,
logiciels libres).

L'économie circulaire

Elle encourage le recyclage, réemploi, réparation, éco-
conception, afin de réduire les déchets. Parmi les acteurs :
Ademe, Institut national de I'économie circulaire, entre-
prises du recyclage, filieres du réemploi, ressourceries. Les
secteurs déchets, BTP, emballage, sont les plus représentés.

L'économie de la fonctionnalité

Il s‘agit de vendre un service lié & I'usage d'un bien plutot
que le bien lui-méme (ex. mobilier urbain maintenu, lo-
cation de photocopieurs). 150 dirigeants engagés repré-
sentent les entreprises adhérentes a I'Institut européen de
I'’économie de la fonctionnalité, avec une organisation en
réseaux territoriaux.

DES MODELES DIVERSIFIES

Les habitats groupés

Ces modeles congoivent des logements partageés, coopé-
ratifs, mutualisant espaces et compétences : habitat grou-
pé/autoconstruction coopérative (réseaux régionaux
d’'habitat groupé, association Les Castors...).

Les circuits alimentaires
autogérés

Ces circuits alimentaires alternatifs, en rupture avec la
grande distribution, proposent épiceries autogérées, coo-
pératives alimentaires, parmi lesquelles Dyonicoop
(Saint-Denis), Le Peuplié (Amiens), Cocoricoop (Villers-Cot-
teréts), Fédécoop, avec prés de 300 épiceries. IIs peuvent
étre adossés & des « sécurités sociales alimentaires », voire
des systemes d’échange local (ex. : SSA de la métropole
de Montpellier).

I

LES SYSTEMES D’ECHANGE LOCAL

Favoriser les échanges de services ou biens
sans recourir a l'euro, souvent via des unités
alternatives: systémes d’échange local (SEL),
monnaies locales, accorderies. On compte
environ 300 SEL en France (99 départements),
38 accorderies francaises* en 2019, des
systemes de monnaies locales. Ces initiatives
locales sont souvent rurales ou périurbaines.

* Afin de lutter contre la pauvreté et Iisolement et de créer des
solidarités concretes, I’Accorderie propose aux habitants
d’un méme territoire d'échanger des services sur la base
de leurs savoir-faire et d’'une rémunération en temps.
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LA LONGEVITE DE CERTAINES COMMUNAUTES
AUTOGEREES : UNE APPROCHE GLOBALE
TERRITORIALE

Longo Mai (Limans, Alpes-de-Haute-
Provence) : communautés coopératives
autogérées fondées en 1973. Mise

en commun des biens/revenus, activités
agricoles et artisanales, vie collective.

g Bénéfices : autonomie matérielle partielle,
solidarité forte, pérennité (plus de 50 ans),
apprentissages en autogestion.

6 Ecueils : gouvernance collective exigeante,
insertion économique et relation au
voisinage/aux institutions parfois délicates
(typique des communautés autogérées).

© Socialter.fr
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vivra-t-on moins bien ?

Précarités, cohésion sociale:
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DES MODELES CRIMINELS

EN PLEINE EXPANSION

Narcotrafic :
une nouvelle dimension

Le Sénat alerte en 2024 sur une « submersion » du territoire
frangais par les trafics et la montée d’'un modéle fondé
sur la terreur et la puissance financiere des réseaux cri-
minels. Le marché de la drogue en France est estimeé a
environ 3,5 milliards d’euros par an, selon Didier Migaud
(nov. 2024). Le Monde.fr

Son colf social est estimé & 8 milliards d’euros, mais I'im-
pact sur la santé publique n'est pas mesure, alors qu’l,1
million de Frangais ont consommeé de la cocaine au moins
une fois en 2023.

Mildeca

Trafic de médicaments :
dans un contexte de pénurie

2

L'E-ECONOMIE SOUTERRAINE

Le recours aux cryptomessagerie, drones,
cryptomonnaies, réseaux sociaux, livraisons
a domicile, facilitent I'expansion sur tous les
territoires et banalisent la consommation.

Les codes de la grande consommation
sont adoptés : marketing, distribution...
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ACIDE HYALURONIQUE - BOTOX

de médicaments, un risque
supplémentaire pour la santé

j e biections Mlgoles opoent s vtice LSS d code e o
des  riSQUEs  QROVES  CORTE  CONSOMETOTOn) ot 0 g pour ko v,
1o nécree du VSODE, 0ed el L'bwivcice 600l o6 o profeasen M e confler pos & nimporte aul
ou des feies, les porlgues  de medecn est pun de deusons LI‘ gacent
=

#1 las nfections {gangréne, HIV, demprmcrrement &1 de 30000
Hépatte ) cwrns domende (Aticke L4164

Syrdicon Haanal de Crwers

L romperie e matne cle sonté oy code de Sont publauel. Famigss Rasrnarericios m
[lemeesy

Les pharmacies en ligne illégales et les sites d’e-commerce frideeptni brinkalaini
favorisent la diffusion tandis que des réseaux criminalisent

la production, la logistique (conteneurs, colis postaux) et
le blanchiment autour des médicaments contrefaits, avec
une valorisation élevée. L'évolution future dépendra prin-
cipalement de la capacité a réduire les ruptures via rési-
lience industrielle et stocks stratégiques, bloquer I'offre
illicite (fermeture des sites, saisies) et informer/empécher
les patients d’acheter hors circuit. ANSM/EMA/Europol actions

R aceEe VA ot
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e Technologie
et numérique :
amis ou ennemis
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Fraude sociale et fraude fiscale :
les ordres de grandeur

Selon les évaluations du Haut conseil du financement de
la protection sociale (HCFiPS), la fraude sociale représen-
terait un manque a gagner annuel d’au moins 13 milliards
d’euros, réparti @ peu pres équitablement entre la fraude
aux cotisations sociales et la fraude aux prestations sociales.
Pourtant, les organismes de sécurité sociale n‘onf été en
mesure de détecter, en 2024, qu’une fraude totale de 2,9 mil-
liards d’euros et d’en recouvrer un montant marginal.

Cela doit cependant étre rapproché du non-recours aux
prestations sociales (34 % des personnes éligibles au RSA
ne le pergoivent pas). DREES

Le montant de la fraude fiscale, quant & lui, est estimé
entre 80 et 120 milliards d’euros.

Quand les réseaux
mafieux internationaux
s'intéressent aux ressources
de la protection sociale

Faux arréts de travail vendus via les réseaux sociaux,
fraudes a I'identité ou aux RIB, falsification de documents
authentiques, trafic de médicaments..., face & la com-
plexité et & I'évolution constante des formes de fraudes,
60 cyber-enquéteurs disposant de prérogatives de police
judiciaire ont rejoint I'’Assurance maladie pour investiguer
la fraude numérique.

LA FRAUDE : UN MANQUE A GAGNER
POUR LA PROTECTION SOCIALE

Accélérer la lutte grace au projet
de loi relatif a la lutte contre
les fraudes sociales et fiscales

Ce texte, discuté en 2025, vise a amplifier la stratégie
contre la fraude menée par I'Etat depuis 2023 au travers
du plan interministériel de lutte contre toutes les fraudes
aux finances publiques. Il complete des réformes récentes,
notamment la loi du 30 juin 2025 contre toutes les fraudes
aux aides publiques et la loi du 13 juin 2025 visant & sortir
la France du piege du narcotrafic, qui renforce la réponse
pénale face aux organisations criminelles.

L'enjeu est de:

e développer des outils plus performants de détection des
fraudes (numérique et décloisonnement) ;

o adapter les outils actuels face a des fraudes toujours plus
organisées et mouvantes ef le régime des sanctions aux
nouvelles pratiques (essor du numérique, complexifica-
tion des circuits financiers...) ;

e renforcer les moyens de recouvrement pour que l'argent
public détourné soit récupéré, ce qui, dans certains sché-
mas de fraudes, n‘est encore qu'insuffisamment le cas.

Pour les OCAM, il est important de reconnaitre pleinement
leur réle en matiere de lutte contre la fraude et poser les
bases d'une coopération AMO-AMC dans le respect du
RGPD. Déclaration UNOCAM du 1¢" septembre 2025
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»

MONTANT ESTIME DU MANQUE A GAGNER
PAR ORGANISME DE PROTECTION SOCIALE, EN EUROS

340M 40Mm

URSSAF

CNAF CNAM CCMSA CNAV

Source : Haut conseil
du financement
de la protection sociale
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9.
PRECARITES,
COHESION SOCIALE :

VIVRA-T-ON MOINS BIEN ?

Un ensemble de faisceaux convergents (démographie, logement, travail,
crise climatique...) laissent craindre une aggravation des précarités
et inégalités sociales. Alors, demain, vivra-t-on vraiment moins bien qu’avant ?

Dans un monde ou |'évolution des liens sociaux posera avec davantage
d’acuité la question de l'isolement et de la solitude et dans un contexte
ou la confiance dans les institutions et la puissance démocratique s'affaiblissent
significativement, une érosion de la cohésion sociale est-elle & craindre ?

v




EN RESUME

Aggravation possible des
inégalités et des précarités et
extension des besoins : des défis
d’ampleur pour le modéle social

Les facteurs d’aggravation des inégalités et des précarités
sont multiples : démographiques, économiques, climatiques
et environnementaux, technologiques, mais aussi liés au
travail, aux tensions sur le logement, ou bien encore a I'at-
teinte des limites de notre modeéle de protection sociale.

L'amplification des inégalités, la bascule des populations
dans la précarité ou une plus grande précarité enclenchent
des effets importants en chaine tels que santé, logement,
alimentation, éducation... 5,1 M de personnes vivaient déja
en dessous du seuil de pauvreté en 2024.

Des populations plus vulnérables/exposées

que d'autres

e Selon I'age : enfants/ados ; jeunes adultes ; seniors.

e Selon la zone géographique : zones urbaines sensibles ;
zones rurales isolées ; Outre-mer.

e Selon le profil socio-économique : familles monoparen-
tales ; travailleurs pauvres ; chémeurs longue durée ;
personnes immigrées ou issues de I'immigration.

De nouveaux besoins a prendre en compte...

Précarité alimentaire et précarité environnementale
s'ajoutent aux besoins croissants en santé.

Affaiblissement du lien social et
des institutions : quelles incidences
sur la cohésion sociale ?

Le numérique, vecteur de retrait social ?

On observe toujours plus de virtfuel dans les échanges so-
ciaux, jusqu’a se substituer entierement & I'"humain, l'outil
devenant l'interlocuteur !

Si pour 77 % des Francais, les échanges seront, dans 10
ans, plus virtuels que réels, seulement 17 % le souhaitent.

PRECARITES, COHESION SOCIALE:
VIVRA-T-ON MOINS BIEN ?

Demain, une société de solitude et d'isolement ?

e Le sentiment de solitude (état émotionnel subjectif) pro-
gresse : 35 % des 25-39 ans se sentaient seuls en 2024
(contre 23 % en 2020), une augmentation de 12 points en
seulement 4 ans. Au-dela de lI'absence de contacts so-
ciaux, c'est la qualité des relations qui inferroge.

e Le nombre de personnes en situation d'isolement (état
objectif d'absence de lien avec les autres) est également
en augmentation, notamment chez les seniors. En 2050,
le nombre de ménages unipersonnels atteindrait 14,2 M
(contre 10,8 M en 2020).

La double dynamique qui caractérise le lien social, avec
un repli sur le cercle de proximité d’un coté et une exten-
sion via les réseaux sociaux de l'‘autre, peut sembler &
premiére vue paradoxale. Mais c’est un paradoxe en ap-
parence seulement car, dans un cas comme dans l'autre,
ce sont les liens affinitaires qui sont privilégiés. Cetfte
double dynamique est-elle propice au renforcement de
la cohésion sociale, ou signe-t-elle son affaiblissement ?

En paralléle, la perte de confiance vis-a-vis des institutions,
en particulier politiques, atteint son niveau le plus haut en
2025. En I'absence de solutions satisfaisantes apportées
par les institutions ef représentants politiques tfraditionnels,
le chant de nouvelles sirenes se fait entendre, sur fond de
promesses de sécurité (économique, mais pas seulement),
quitte & se détourner du modéle démocratique. A la ques-
tion « Préférez-vous plus d'efficacité, quitte & moins de
démocratie ? », prés de 48 % des Francais répondent « oui ».

EXPLORATION DE TENDANCES STRUCTURANTES A HORIZON 10 ANS
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EN DETAIL

UNE AGGRAVATION ATTENDUE DES
INEGALITES ET PRECARITES : QUEL
MODELE SOCIAL POUR Y REPONDRE ?

Des facteurs multiples
d’aggravation des inégalités
et des précarités

e Le vieillissement de la population entrainera mécani-
quement plus de retraités a faibles revenus.

e Une économie en tension (inflation notamment) pésera sur
les budgets, de plus en plus contraints et obligeant & des
arbitrages sur I'essentiel. En 2024, 1 personne sur 8 était en
situation de privation matérielle ou sociale et 5,1 millions
de personnes vivaient en dessous du seuil de pauvreté.

e 'accés au logement plus difficile (colt, pression sur le
parc immobilier, conditions d’habitabilité liées au chan-
gement climatique...) risque d’augmenter les situations
de mal-logement et I'exclusion de populations de cer-
faines zones.

e Certains actifs seront plus & risque : les jeunes, les indé-
pendants, les travailleurs non protégés, plus sensibles &
la crise économique, mais aussi les travailleurs peu qua-
lifiés, susceptibles d'étre remplacés par la technologie,
qui pourraient étre en difficulté pour se reclasser.
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Taux de pauvreté au seuil de 50 % du revenu
médian des personnes de plus de 65 ans, 2022.
Exprimé en %.

Source : OCDE, « Pensions at
a Glance 2025 », novembre 2025

@
Norvege [ =
-

Islande

Gréce | 5
Irlande [ e
Belgique [ o
Rép.Tcheque [ =
Suede |~
Slovaquie |~
Luxembourg |~
France [N >
Danemark | o

Hongrie [0S

Canada

Finlande | @

Pays-Bas

9. PRECARITES, COHESION SOCIALE : VIVRA-T-ON MOINS BIEN ?

e Le changement climatique déplacera des populations,
fragilisées par ces migrations subies, mais maintiendra
aussi dans des conditions difficiles ceux qui ne pourront
pas se déplacer.

e Dans une société du « tout numérique », les populations
en situation d’illectronisme se frouveront exclues.

e Lafin annoncée de I'Etat-providence, compte tenu des
limites du systéme face aux défis qui I'attendent (démo-
graphique, sanitaire, économique...), signe un risque de
reduction des aides sociales.

Des populations plus vulnérables
ou plus exposées que d’'autres

e Enfants/ados, jeunes adultes, seniors

e Zones urbaines sensibles, zones rurales
isolées, Oufre-mer

e Familles monoparentales, tfravailleurs
pauvres, chémeurs longue durée, personnes

immigrées/issues de I'immigration

()
ASSOCIEES

du travail ?

EXPLORER LES TENDANCES

Une nouvelle révolution
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UNE EXTENSION DES BESOINS
A INTEGRER A UN NOUVEAU

MODELE SOCIAL ?

Précarité(s) : d'importants
effets en chaine

Les facteurs, variés, se cumulent et se potentialisent (dif-
ficultés économiques et durcissement des conditions cli-
matiques, par exemple), vulnérabilisant encore davantage
les personnes les plus exposées.

L'amplification des inégalités, la bascule des populations
dans la précarité ou la fres grande précarité, se réper-
cutent dans tous les aspects de la vie : santé, logement,
alimentation, éducation..., allongeant la liste des besoins.

Des besoins qui risquent
de s’intensifier

Faut-il étoffer la protection sociale pour prendre en
compte ces nouvelle réalités et répondre a des formes de
précarités particulieres ? Comment le modele sera-t-il en
mesure d'intégrer ces nouveaux besoins ?

Les réflexions sont déja a I'ceuvre sur certains sujets :

e Précarité alimentaire : vers une sécurité sociale de I'ali-
mentation ?

e Précarité environnementale : vers une sécurité sociale
climatique ou «verte » ?

e Précarité mortuaire : vers une sécurité sociale funéraire ?

S

TAUX DE PERSONNES FAISANT FACE A DES DIFFICULTES D’ALIMENTATION

0%

Est obligé de s'imposer
des restrictions sur I'alimentation

A qui il arrive parfois ou souvent
de ne pas avoir assez @ manger
(insuffisance alimentaire quantitative)

N’a jamais les moyens financiers
de manger de la viande, volaille,
poisson tous les deux jours

Est souvent inquiet a l'idée
de manquer d'aliments

A été contraint de diminuer les portions
alimentaires par manque de moyens
toutes les semaines ou presque

A été contraint de réduire le nombre
de repas par manque de moyens
foutes les semaines ou presque

Source : Vagues 1 et 2 de I'enquéte CREDOC pour projet A-MAP (2024, base entiére redressée)
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e Quelle protection sociale
demain?

o Climat et environnement :
une nouvelle ere
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... par I'affaiblissement
du lien social ?

Un lien social tout en paradoxe...
en apparence seulement

L'exploration des liens sociaux montre une évolution, ca-
ractérisée par un phénomene de repli sur le cercle de
proximité et par une dynamique d’extension a travers les
réseaux sociaux.

Ce double mouvement qui privilégie les liens affinitaires
au détriment de 'altérité favorise la radicalisation des
opinions et participe du clivage des groupes sociaux (ac-
centué par la manipulation de I'information et les algo-
rithmes des réseaux sociaux).

Le numérique, vecteur de retrait social ?

Une double virtualisation s'opére : d'abord des échanges
virtuels avec les humains et désormais des échanges vir-
tuels...avec des |A !

Si le virtuel semble étre une frajectoire inéluctable, elle
n’est pas plébiscitée pour autant : pour 77 % des Francais,
les échanges seront en effet plus virtuels que réels dans
10 ans, mais seulement 17 % le souhaitent.

LA COHESION SOCIALE MISE A MAL...

Demain, une société
de solitude et d'isolement ?

Le sentiment de solitude progresse : 35 % des 25-39 ans se
sentaient seuls en 2024 contre 23 % en 2020. Un point
d'alerte & suivre de pres: le taux de solitude, qui évoluait
de pair avec le taux d'isolement, montre depuis 2022 une
expansion décorrélée du taux d'isolement. Cet écart ques-
tionne sur la qualité des relations sociales plutdt que sur
I'absence de relations.

Les situations d'isolement devraient aussi s‘accroifre, no-
tamment chez les seniors. En 2050, le nombre de ménages
unipersonnels atteindrait 14,2 M (contre 10,8 M en 2020).

... par une défiance croissante

envers les institutions
et la démocratie

La perte de confiance vis-a-vis des institutions,
en particulier politiques, atteint son plus haut
niveau en 2025

Les représentants institutionnels et politiques ne faisant
plus figure de phares dans une sociéte fragmentée, avec
des inégalités qui se creusent ef en I'absence de solutions
apparentes portées par des décisions républicaines,
d’autres voix vectrices d’autorité, dans ou hors champ
politique, gagnent en puissance.

9. PRECARITES, COHESION SOCIALE : VIVRA-T-ON MOINS BIEN ?

La tentation est grande, face & la déception provoquée
par les politiques, de se tourner vers des « meneurs » pri-
veés. « Les Francais pensent que les mutations profondes se
jouent ailleurs : dans la tech, dans le secteur privé, dans
d’autres cultures ou pratiques. En somme, hors du champ po-
litique. (...) Certains en viennent & dire : puisque I'Etat ne peut
plus nous protéger, allons chercher des entrepreneurs politiques
privés, plus efficaces. » Luc Rouban.

Comment faire entendre des valeurs

comme la démocratie sociale, le mutualisme,
le non-lucratif... dans une société qui se tourne
de plus en plus vers des valeurs qui semblent
s'en éloigner ?

Ala question « Préférez-vous plus d’efficacité, quitte &
moins de démocratie ? », prés de 48 % des Francgais ré-
pondent « oui ».

&
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10.
VIVRE SOUS
RESSOURCES
CONTRAINTES

L'appauvrissement des ressources est un enjeu & ne pas négliger
puisqu’il comprend aussi bien le risque de pénurie des énergies fossiles,
métaux ef terres rares que les tensions autour de « I'or bleu ». La course

& I'approvisionnement (préemption de certains Etats) et les difficultés
de production (agriculture, industrie) qui en résultent se heurteront & un autre type
de raréfaction des ressources, humaines celles-ci (vieillissement de la population,
baisse de la natalité, politiques migratoires).

Ces tensions sur les ressources peuvent causer des désorganisations
importantes des activités de soins et d‘accompagnement et freiner les efforts
en matiere de santé publique ef de protection sociale. Rappelons aussi
que sur les 9 limites planétaires, 6 voire 7 sont déja atteintes ou dépassées,
meftant en péril les condifions de durabilité des activités humaines.

v
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EN RESUME

Une dépendance grandissante
et des tensions sur les ressources
critiques, pourtant moteurs

de la transition énergétique

et de la croissance

Le recours aux ressources naturelles explose et les sujets
de tension se multiplient. Préoccupation écologique, la
surexploitation des ressources est ['une des cing causes
majeures de |'érosion de la biodiversité (rapport 2019,
IPBES). Mais elle inquiéte également les acteurs écono-
miques. En effet, 91 % des entreprises industrielles déclarent
une pénurie de ressources : matiéres premiéeres (37 %),
énergie (34 %), main-d’'ceuvre (32 %), composants élec-
troniques (26 %). Deux facteurs principaux en sont a l'ori-
gine : nos modes d'exploitation et nos modes de consom-
mation, trop intensifs pour permettre a la planete de se
régenérer.

VIVRE SOUS RESSOURCES
CONTRAINTES

L'Europe et la France en particulier, fait face & une dé-
pendance accrue aux importations pour des ressources
essentielles comme les métaux et minéraux critiques
(lithium, cobalt, graphite, nickel).

Sila Commission européenne cherche a réduire cette dé-
pendance d’ici 2030, le recyclage ne devrait couvrir qu’en-
viron 10 % des besoins primaires en métaux d’ici 2040,
soulignant la persistance d'une forte dépendance aux
importations.

Or, ces éléments sont indispensables a la transition éner-
gétique (fabrication de batteries, panneaux solaires ou
éoliennes) et ce d'autant plus que la demande d’'énergie
mondiale continuera de croitre dans les années & venir :
de 25 a 35 % d'ici 2040.

Eau douce, foréts, sable :
une fragilisation des ressources
qui géneére des conflits d’'usages

L'eau douce connait et connaitra de graves tensions d’ici
2050, tant en quantité qu’en qualité, avec des disparités
territoriales, impactant les écosystemes et les usages.

La consommation exponentielle des technologies comme
I'lA s'ajoute aux usages déja en tension aujourd’hui dans
certaines regions.

Les foréts, quant & elles, sont de plus en plus fragilisées par
les chocs climatiques et biosanitaires (incendies, séche-
resse, ravageurs), réduisant la disponibilité et la qualité
du bois exploitable. Comme pour I'eau, le bois fait face a
des conflits d’usages entre énergie (chauffage), matériaux
(construction) et services écosystémiques (biodiversité,
carbone).

Le sable, ressource en voie d'épuisement, devient un enjeu
pour des secteurs d'activité comme la construction (béton)
ou la production de verre et de céramique (optique, pan-
neaux solaires...). Les besoins du littoral (nourrissement
des plages, ports, digues...) constifuent une autre illustra-
fion de la course aux ressources.

Sur quels critéres les arbitrages d'usage se feront-ils a
I'avenir ?
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EN RESUME

Des menaces sanitaires et une
fragilisation des systémes

de santé liées aux impacts
climatiques et a la raréfaction
des ressources agricoles

La baisse des rendements agricoles déja observee et lige
aux impacts climatiques, ainsi que les ruptures ou diffi-
cultés d'approvisionnement en produits alimentaires, dues
aux aléas internationaux, font peser des menaces sur la
santé des populations, y compris en Europe.

Les impacts climatiques fragilisent par ailleurs le systéme
hospitalier : pénuries d'‘eau et d'énergie affectant la sté-
rilisation, les blocs opératoires et la chaine du froid des
meédicaments.

VIVRE SOUS RESSOURCES
CONTRAINTES

En paralléle, une tension
persistante sur les ressources
humaines, exacerbée par

le vieillissement démographique
et la concurrence internationale

La population active stable en France ne suffira pas a
répondre aux besoins croissants d’'une population vieil-
lissante.

L'Insee projette un plafonnement de la population active
autour de 30,6 millions en 2036, avant une érosion. Cette
tension fouchera tous les secteurs.

Des pistes comme le maintien des seniors au travail et I'en-
trée plus rapide des jeunes sur le marché du travail sont
envisagées. Le renfort de travailleurs étrangers, bien que
nécessaire, pourraift étre limité par le vieillissement des
pays émetteurs et la concurrence de pays ayant anticipé
I'intégration des talents.
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EN DETAIL

UNE DEMANDE EXPONENTIELLE
DE RESSOURCES LIMITEES

10. VIVRE SOUS RESSOURCES CONTRAINTES c

De nombreuses ressources
en tension

91 % des entreprises industrielles déclarent une pénurie
de ressources : matiéres premiéres (37 %), énergie (34 %),
main-d’oeuvre (32 %), composants électroniques (26 %).

industryeurope.com

« No metal ? no transition »

Les industriels du secteur minier aiment & répéter ce slo-
gan pour souligner combien les métaux et les minéraux
dits « critiques » sont le moteur de la transition énergétique,
indispensables & la fabrication des batteries électriques,
des panneaux solaires, des éoliennes ou des électrolyseurs.

© L'extraction des ressources naturelles atteint un rythme insoutenable

- Le Monde, mars 2024

Métaux et minéraux:
I’'Europe reste trés dépendante

Face a la demande exponentielle de lithium, cobalt, gra-
phite, nickel et autres matiére rares, la Commission euro-
péenne, via le Critical Raw Materials Act, propose les ob-
jectifs 2030 suivants :

e 10 % de la consommation de I'UE extraite dans I'UE ;

e 15 % de la consommation annuelle de I'UE pour chaque
matiére premiére stratégique en provenance du recy-
clage ;

e 40 % de la consommation annuelle de I’'Union pour
chaque matiére premiére stratégique raffinée sur le ter-
ritoire de I'UE ;

e au maximum 65 % de la consommation annuelle de I'UE
de chaque matiere premiere critique & fout stade de
transformation en provenance d’'un méme pays tiers.

EY Business Risks and Opportunities Study 2024

Al'horizon 2040, le recyclage des métaux (lithium, cuivre,
cobalt, nickel) pourrait réduire les besoins primaires d'en-
viron 10 %, mais I'essentiel sera encore importé.

La demande d’énergie
continuera a croitre

La crise énergétique de 2021-2023, amplifiée par la guerre
en Ukraine, a fortement augmenté les prix du gaz/énergie
en Europe et 50 % du parc nucléaire francais sera poten-
tiellement déclaré obsoléte en 2040.

La demande mondiale d'énergie devrait croitre de 25 a
35 % d’ici 2040 selon I'lEA/BP/Shell, méme dans des scé-
narios durables. wriorg. La part des renouvelables dans la
production pourrait atteindre 40 & 66 % d'ici 2040.
Knowledge4Policy
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LES RESSOURCES,
UN ENJEU GEOSTRATEGIQUE

Une grande partie de nos appareils numériques sont fabriqués a I'éfranger et utilisent des métaux dont la production est limitée
a certains pays. Cela rend la France extrémement dépendante de la stabilité économique et politique de quelques pays
qui concentrent une grosse partie de la production.

Une dépendance
génératrice
de risques

ﬁ e Rapports de force déclen-

chant ou entretenant des

LA DEPENDANCE DE LA FRANCE AUX METAUX STRATEGIQUES conflits armés et/ou écono-
miques.

RUSSIE e Forts impacts écologiques :

Palladium (43 %) pollutions, déforestation,

perte de biodiversité.

e Accentfuation des pénuries et
CHINE rupture d’approvisionnement
Gallium (98 %) sur les ressources.

Magnésium (88 %) e Développement des écono-
Tungstene (84 %) mies paralleles : marchés
Latielu (70 %) noirs, trafics et corruptions.
Néodyme (70 %)

INDONESIE Praséodyme (70 %)

o Nickel (48%)  Yttrium (70 %)

~ ‘E Germanium (68 %) _@
\ £ .y silicium (68 %)
XA
: e La Chine est le 1° EXPLORER LES TENDANCES

REPUBLIQUE producteur mondial ASSOCIEES

DEMOCRATIQUE de 15 métaux

DU CONGO* stratégiques (dont 7 i :
. i nement :

Cuivre (24 %) AFRIQUEDUSUD  Cobalt (68 %) en quasi-monopole). o e volio re
«° Manganése (36 %)  Tantale (43 %) ;
Platine (74 %) Lithium (47 %) @ De nouveaux r°pp°r:‘$de
Ruthénium (90 %) de force dans un mo

instable

o A coté de I'économie
‘ . ’ ‘ ‘ / ‘ ’ dominante, un monde
Les valeurs concernent la production mondiale de métaux en 2022. Source : Cartographie mondiale de I’extraction des métaux

stratégiques pour le secteur numérique, octobre 2024. (Deloitte, d‘aprés diverses sources dont USGS).*Zone de conflit armé. s'‘organise
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EAU DOUCE : VERS UNE ACCENTUATION
DES CONFLITS D'USAGE

Zoom sur l'eau douce

En France aussi les tensions augmentent

Ressource naturelle jusqu’a présent abondante, I'eau
douce est utilisée a des fins domestiques (eau potable) et
économiques (agriculture, batiment, industrie, services et
loisirs, refroidissement des centrales électriques, des data
centers).

En France, les sources officielles évoquent - 10 % & - 40 %
de disponibilité d’eau dans les prochaines décennies et
jusqu'a - 70 % de débits estivaux dans certains territoires.
A horizon 2030, I'objectif gouvernemental est fixé & - 10 %
de prélevements. Les mesures réglementaires visent & ga-
rantir une gestion équilibrée de la ressource en eau ef &
la partager lorsqu’elle se raréfie (Plan Eau).

Certaines zones sont d’ores et déja
plus vulnérables

Dans les communes rurales dépendantes de ressources
limitées, les cas avérés de tensions/ruptures en été sur
'acheminement d’eau se multiplient. Sur d'autres terri-
toires, c’est la pollution qui provoque des épisodes avec
de l'eau de qualité dégradée et I'ARS déconseille la
consommation de I'eau du robinet.

Dans les Outre-mer sont observés des déficits structurels
d'acces & I'eau, avec des pertes significatives de la res-
source dans les réseaux d'eau potable : des réseaux vé-
tustes, parfois vieux de plusieurs décennies, perdant
jusqu’a 60 % de l'eau par fuite.

10. VIVRE SOUS RESSOURCES CONTRAINTES c
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SABLE... UNE RESSOURCE
EN VOIE D’EPUISEMENT

Zoom sur le sable

Tensions par secteurs d’activité

BTP / béton : secteur principal consommateur, les tensions LE SABLE
portent sur:

e |'accés a une ressource « de proximité » en raison d’'un

codt de transport éleve, L'INDUSTRIE DE LA CONSTRUCTION ET DES TRAVAUX PUBLICS
e |'acceptabilité des nouvelles carriéres, est le consommateur n° 1 du sable dans le monde
e la qualité des sables (certifications, granulométrie).

Verre et céramique LE SABLE EST UN L'INDUSTRIE PETROLIERE
Les besoins sont croissants en sable siliceux de haute pu- INGREDIENT CLE POUR : utilise de plus en plus de sable
pour rendre le processus
de fracturation hydraulique
plus efficace (en millions de tonnes) :

reté pour le verre (y compris verre de panneaux solaires),
dans la céramique et certaines fonderies. Les volumes
restent faibles par rapport au BTP, mais la qualité et la
propreté des gisements créent des marchés « a part ». le dentifrice

\

Littoral et ouvrages maritimes

Le nourrissement des plages devient plus fréquent avec
I'¢lévation du niveau de la mer, mais les gisements de sable
convenables se raréfient et coltent de plus en plus cher,
imposant des arbitrages stratégiques (tenir le trait de cote
vs retrait).

© Financial Times Climate-ADAPT

®

les puces informatiques

=

le verre
La compétition entre les usages est de plus en plus présente

(nourrissement des plages, ports, digues, éolien en mer)
et renforcée par la sensibilité écologique des gisements

marins. En France, les granulats marins (~5-7 Mt/an) restent
politiquement sensibles, avec des précédents de conflifs les panneaux solaires 1 800 tonnes de sable pour un seul puits

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

O

locaux (ex. : baie de Lannion finalement abandonnée).
© Cluster Maritime Francais - Reporterre
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DES MENACES MULTIPLES
SUR LES RESSOURCES AGRICOLES

Ces facteurs qui diminuent
les rendements

Méme avec des efforts d’adaptation (changement
de variétés, modification des dates de semis/récolte, ajus-
tement des intrants), d'ici 2050 les rendements pourraient
baisser d’environ 8 % & I'échelle mondiale (et jusqu'a ~24 %
si les émissions de gaz & effet de serre restent élevées).

Dégradation des sols...

Selon le rapport FAO 2025, la dégradation des terres (épui-
sement des sols, perte de matiére organique, baisse de la
biodiversité du sol due & la déforestation, au surpaturage,
ala monoculture intensive, a I'irrigation mal gérée) réduit
les rendements des cultures dans de nombreuses zones :
environ 1,7 milliard de personnes vivent dans des régions
ou les rendements ont baissé d’au moins 10 % & cause de
cette dégradation. L'exploitation excessive des nappes
souterraines pour l'irrigation, combinée & des mauvaises
pratiques d’irrigation, peut mener a la salinisation des
sols, ou & un stress hydrique chronique, ce qui finit par
compromettre la productivité sur le long terme.

... ef pression fonciére

Artificialisation des sols et concurrence d’'usages (loge-
ment, industrie, stockage) réduisent la surface agricole
utile et la résilience. Haut conseil pour le climat

Tensions sur les colts et sur la disponibilité
des intrants (engrais, énergie, semences)

Le choc des prix 2021-2023 (énergie, fertilisants) puis les
perturbations liées & la guerre en Ukraine ont fragilisé les
marges des exploitations. Rapports OFPM, chambres d'agriculture

Des contraintes de marché (accés limité & des infrants,
infrastructures inadéquates, colts élevés pour I'achat
d'engrais ou de matériel) peuvent freiner I'adoption de
bonnes pratiques agricoles ef limiter la modernisation.

Changement climatique

Hausses des températures, sécheresses, voire vagues de
chaleur ou phénomeénes extrémes, affaiblissent les cultures,
raccourcissent les saisons de croissance, diminuent la
photosynthese. L'agriculture est le principal consommateur
d’eau en France ( ~60 % de la consommation d’eau

10. VIVRE SOUS RESSOURCES CONTRAINTES c

d’'usage humain selon les bilans nationaux). La ressource
renouvelable a diminué d’environ 14 % entre 1990-2001
et 2002-2018.

Statistiques du développement durable - Le Monde.fr

Avec le changement climatique, de nouveaux ravageurs
et maladies peuvent apparaitre ou se déplacer vers des
zones auparavant épargnées, ce qui affecte les rende-
ments. La diminution de la biodiversité (y compris des pol-
linisateurs) peut aussi réduire I'efficacité de la pollinisation,
ce qui a un impact négatif sur les productions agricoles.

Ralentissement des innovations technologiques

Dans de nombreuses régions, I'investissement en recherche
& développement agricole s'est ralenti, ce qui limite I'ap-
parition de nouvelles variétés résistantes, de techniques
adaptées ou de pratiques agricoles innovantes.
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DES MENACES MULTIPLES
SUR LES RESSOURCES AGRICOLES

Une fragilisation des foréts...

et une demande en bois
soutenue

Chocs climatiques et biosanitaires (ravageurs) réduisent
la disponibilité et la qualité du bois exploitable. 2024 a vu
une hausse spectaculaire des pertes forestiéres (incendies
séveéres, sécheresse, conversion agricole). Cela accentue
le risque net pour l'offre de foréts primaires et pour les
services ecosystémiques. Global Forest Watch (GFW)/Univ. of Maryland

La demande mondiale en produits ligneux (bois d’ceuvre,
panneaux, pate/papier, bois-énergie) reste soutenue
— portée par la construction, I'emballage et la bioénergie/
combustibles solides.

En France, des rapports récents, nofamment de la Cour
des comptes, relévent une baisse de la productivité bio-
logique dans certains massifs, des dépérissements liés &
sécheresse/ravageurs et une réduction des volumes mo-
bilisables dans certaines foréts publiques — ce qui pése
sur la ressource mobilisable & court/moyen terme.

© Le Monde.fr

Les tensions a anticiper

e Comme pour l'eau, le bois fait face & des conflits d'usages:
énergie (pellets/bois de chauffage) vs matériaux
(construction) vs services écosystémiques (biodiversité,
carbone). FAO/UNEC

e Dans les foréts tropicales, la conversion agricole, les mines,
I'exploitation illégale, entrainent la perte de foréts pri-
maires irremplacables pour la biodiversité et le carbone.
GFW

e La hausse des importations dans certains pays (dont la
France) crée dépendance et exposition aux aléas inter-
nationaux.

e L'insuffisance de gouvernance ef le manque de finan-
cements publics/privés sont des freins  une gestion
active, a l'adaptation et aux plantations durables (sou-
vent pointé par I'Organisation des Nations unies pour
I'alimentation et I'agriculture (FAO).
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FLANETL » RESSOURCES NATURELLES

L'Office national des foréts ne prend pas assez en
compte I’évolution du climat et de la biodiversité,
selon la Cour des comptes
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https://www.lemonde.fr/planete/article/2024/09/19/l-office-national-des-forets-ne-prend-pas-assez-en-compte-l-evolution-du-climat-et-de-la-biodiversite-selon-la-cour-des-comptes_6324110_3244.html?utm_source=chatgpt.com
https://www.lemonde.fr/planete/article/2024/09/19/l-office-national-des-forets-ne-prend-pas-assez-en-compte-l-evolution-du-climat-et-de-la-biodiversite-selon-la-cour-des-comptes_6324110_3244.html#:~:text=Ressources%20naturelles-,L%27Office%20national%20des%20for%C3%AAts%20ne%20prend%20pas%20assez%20en,appelle%20%C3%A0%20renforcer%20ses%20moyens.

UN IMPACT SUR L'ALIMENTATION ET LA SANTE

Des menaces pour la santé
et le systéeme de santé

Mal se nourrir, quels impacts?

La baisse de la disponibilité de certains produits frais et/
ou de base augmente le risque d'une alimentation moins
équilibrée (aliments de basse qualité nutritionnelle, ul-
tra-transformés), aggrave les pathologies de type obésité,
diabete, maladies cardio-vasculaires. Constats France :
inégalités nutritionnelles persistantes.

Santé publique France DREES

Augmentation de la demande sanitaire

Les impacts climatiques dégradent la santé : déshydrata-
tion, maladies liées & une mauvaise conservation alimen-
taire (lors de ruptures de la chaine du froid), dégradation
de la qualité de I'eau. Haut conseil pour le climat

Systémes hospitaliers fragilisés

Pénuries d'eau et d'énergie peuvent détériorer les capaci-
tés de stérilisation, le fonctionnement des blocs opératoires
et la chaine du froid pour les médicaments et les vaccins.

Ordres de grandeur :
exemple des besoins d'un hépital
e = 40-60 I/jour par patient
(jusqu’a 100-400 I/j dans certains soins),
e ~100 | par intervention au bloc.

Cela illustre la criticité de I'alimentation en eau.

Mais aussi des opportunités

Prévention & promotion nutritionnelle

Stratégies de prévention (programme national PNNS, ac-
tions locales) pour réduire la charge des maladies chro-
niques et inégalités. Ministére des Solidarités

Surveillance & anticipation

Renforcement des systemes de surveillance nutritionnelle,
intégration des risques alimentaires/climatiques dans la
planification sanitaire.

Innovation logistique

Développement de filiéres courtes, systemes de stockage
et de froid résilients, alimentation fonctionnelle/complé-
ments micronutritionnels ciblés pour populations & risque.
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Si le climat se réchauffe

de 3 degrés, c’'est comme
si toute la population mondiale
renoncgait a son petit-déjeuner.
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sociales environnementales a la Stanford
Doerr School of Sustainability
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ET N'OUBLIONS PAS

LES RESSOURCES HUMAINES ...

Tension sur les recrutements,

ce n'est pas fini...

Une population active stable ne suffira pas pour répondre
aux besoins croissants d'une population vieillissante.

L'Insee projette désormais un point d‘inflexion : la crois-
sance démographique ne serait alimentée que par I'im-
migration et la population active plafonnerait autour de
30,6 M en 2036 avant de s'effriter. La tension sera partagée
par fous les secteurs d’activité.

Maintenir les seniors au fravail en repensant la derniére
partie de carriere : types de contrats et d’‘aménagement
du temps de travail, missions (en lien avec la pénibilité),
parcours de formation pour I'adaptabilité, prise en compte
de charges familiales au méme titre que celles des jeunes
parents, capacité a rester dans I'emploi avec une maladie
chronique.

Faire entrer plus vite les jeunes sur le marché du travail :
cet axe pourrait aller jusqu’a raccourcir les étfudes supé-
rieures. Groupe Futur du Travail Futuribles novembre 2025
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AU NORD : DES BESOINS DE MAIN D'GEUVRE SUPERIEURS AUX MIGRATIONS ATTENDUES

ESTIMATIONS DE L'OFFRE Etats-Unis

40,8
ET DE LA DEMANDE PRLCETRETTRPPPRPRRRR! |
DE MIGRANTS EN 2050 g cererereecncncnees JURIRIRRNRRN. .. | 44.5
Europe
1 SCénClrlOde/’oNU 1 0.00000..................CCCCC..{ 2518
5 seEmee @ MihERsE 2 ......................................| 325
Nombre de nouveaux migrants R Uni
prévu entre 2015 et 2050 pour oyaume-Lni
1000 habitants dont... 1 ............................l 6,4
...migrants en age de travailler PRRSRAARRARE  KRCLTIITIILL | En 2050, I'Allemagne aura accueilli 5,2

(20-60 ans)

Nombre de travailleurs Allemagne

pour 1000 habitants nécessaire
pour maintenir le ratio travailleurs
/population totale au méme
niveau qu’en 2015

France
Millions de nouveaux migrants
prévus entfre 2015 et 2050

g cesssesscccccssncanheccccccss]

g rveervoocossJJJcceceecceeece | hasions porropperta 205,

PLLRR T T T TR RRRPPRRR S S PP PP RRRS TSP |

PREEEEE T SRSTRPPRTR |

6 millions de migrants selon 'ONU,
mais aura foujours un déficit
de 77 travailleurs pour 1 000

50 75

I I
100

I I I |
125 150 175 200

10. VIVRE SOUS RESSOURCES CONTRAINTES c

Le renfort de travailleurs étrangers en question : indépen-

damment des choix politiques en France, la venue de tra-

vailleurs étrangers peut, dans les prochaines années, étre

limitée :

e d'une part, par le vieillissement des pays émetteurs qui
vont devoir garder leurs diplémés,

e d'autre part, par les pays qui auront anticipé et planifié
une migration et une intégration des talents (Canada
par exemple).
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juin 2026.

CONTACTER LES AUTEURS DE CE RAPPORT

Maud Ligeon et Valérie Sahuc:
prospective@groupe-vyv.fr

www.groupe-vyv.fr

0200060

GROUPE

U mmg~ 87 yyy> [

Harmanie MNT
SANTE ASSURANCES & RETRAITE - SOINS & ACCOMPAGNEMENT - LOGEMENT POUR UNE SANTE
ACCESSIBLE A TOUS

() MUTUALITE Groupe VYV, union mutualiste de groupe soumise aux dispositions du Code de la mutualité, n° Siren 532 661 832. Siege social :
wewereoes FRANCAISE 3, square Max-Hymans - 75015 Paris. Conception graphique : Agence interne de communication Groupe VYV - © Gettylmages - 07/26.



